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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์คือ 1. เพื่อศึกษาศกัยภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการ
ส่ือสาร ของชุมชนในบริบทชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา และ 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
พฒันาศกัยภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของ
ชุมชน กลุ่มตวัอย่าง คือ ตวัแทนผูน้ าชุมชนจากชุมชนคูหาใต้ เทศบาลต าบลคูหาใต้  ครู กลุ่มแม่บา้น  
และชาวบา้น จ านวน 75 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยั ปรากฏวา่ 

1. ศกัยภาพในการใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร คือ ภาษาองักฤษ ค่าเฉล่ียโดยรวมของ
ระดับความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ  คือ ภาษาองักฤษ เท่ากับ 1.96  มีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 1.22 และแปลผลอยู่ในระดับน้อย ในส่วนของคะแนนต ่าสุดมีระดับ .00 ในทุก
ประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด มีค่าเท่ากบั 5.00 ในดา้นความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได้ และ
ความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้ 
            2. ระดบัคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการ
ส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชน  โดยรวมเท่ากับ 3.67 มีค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากบั 1.13 และแปลผลว่ามีความเห็นด้วยอยู่ในระดบัมาก โดยในส่วนของความคิดเห็น 
ระดบัต ่าสุดมีค่าเท่ากบั 1 .00 ในทุกประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด มีค่าเท่ากบั 5.00 ในแนวทางท่ีวา่ควรจดั
จดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชุมชน และความตอ้งการให้มีการ
อมรมมคัคุเทศกน์อ้ยในชุมชน  มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.05 แปลผลวา่มีความเห็นดว้ยระดบัมาก  
             3.  มีขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  คือ  ควรจดัให้มีการเรียนการสอนภาษาองักฤษให้กบัชุมชนในระยะ
สั้นเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนั เพราะประเทศไทยก าลงัจะเขา้สู่ประชาคมอาเซียน   
 

ค าส าคัญ    ศกัยภาพชุมชน  ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร ชุมชนคูหาใต ้
……………………………………………………………………. 
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A Study of  Foreign Languages for Communication Potential Leading to  
Tourism Development 

 
Tassanee Kirisri1  Thanomsi Jenwitheesuk2 

 
ABSTRACT 

 
 The objectives of this study were 1. to study foreign languages for communication potential 
of Kuhatai Community, Amphur Muang, Songkhla and 2. to study ways to develop foreign languages 
for communication potential leading to community tourism development.  Samples were 75 people 
including representatives of community leaders from Kuhatai District Municipality, teachers, 
housewives, and villagers living in the community. Instrument was a questionnaire of 5 rating scales. 
Data were analyzed for frequency, percentage, minimum, maximum, mean and standard deviation. 
The research findings indicated that: 
            1. The overall mean of potential or ability in using a foreign language, English, was 1.96 and 
SD. was 1.22 which was in the little level. Concerning minimum scores, it was .00 in every aspect in 
the questionnaire and the maximum was 5.00 in knowledge about giving directions in English and 
ability in greeting and welcoming foreigners in English. 
               2.  The overall mean of opinions on ways to develop potential of foreign language (English) 
was 3.67 and SD. was 1.13 and it was in the agree level. Concerning minimum scores, it was 1.00 in 
every aspect in the questionnaire and the maximum was 5.00 in ways to operate short term training on 
English used for communication in community and needs in training young guides in the community, 
both ways got mean of 4.05 which was in the agree level. 
               3.  Concerning other recommendations, samples recommended  that short term training on 
English in daily life should be provided since Thailand  is going to enter the ASEAN Community.  
 
 
Keywords:  Community Potential, foreign languages for communication, Kuhatai Community 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
ชุมชนคูหาใต ้เป็นชุมชนตั้งอยูใ่นต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ระยะห่างจากท่ีวา่การ 

อ าเภอรัตภูมิ 5 กิโลเมตร มีโครงสร้างการบริหารงานโดย องค์การบริหารส่วนต าบลคูหาใต ้ลกัษณะภูมิ
ประเทศ โดยทั่วไปเป็นท่ีราบลุ่มและมีภูเขา มีการปลูกข้าว ยางพารา พืชไร่ และพืชผกั มีแหล่งน ้ าเพื่อ
การเกษตรอุดมสมบูรณ์เหมาะส าหรับปลูกขา้ว พืชผกัทางการเกษตร และพฒันาแหล่งน ้ าเพื่อการอุปโภค-
บริโภค มีพรุโต๊ะนาย หรือ ทะเลทิพยคี์รี ถ ้ าวดัเขาจงัโหลน ซ่ึงสามารถพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว และ
พกัผอ่นหยอ่นใจและอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม จ านวนหมู่บา้นท่ีอยูใ่นส่วนการปกครอง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคูหาใต ้ประกอบดว้ยหมู่บา้น จ านวน 14 หมู่บา้น บา้นควนดาน บา้นพรุพอ้ บา้น
คูหาใน บา้นนาปาบ  บา้นจุม้ปะ บา้นกองอิฐ บา้นควนปอม บา้นควนขนั บา้นหวัยาง บา้นทุ่งมะขาม บา้นจงั
โหลน บา้นกมัมนั บา้นเกาะยาว บา้นกนัใหญ่ จุดเด่นของพื้นท่ี สภาพของภูมิประเทศเหมาะส าหรับส่งเสริม
อาชีพดา้นการเกษตร สามารถส่งเสริม และพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินได ้ชุมชนน้ีเป็นชุมชนท่ี
เข้มแข็ง มีการจดัตั้ งศูนย์การเรียนรู้พฒันาระบบข้อมูลครัวเรือนและชุมชน เพื่อสนับสนุนการตดัสินใจ 
ต าบลคูหาใต ้และมีหน่วยงานเขา้ไปท าโครงการ อาทิเช่น โครงการร่วมสร้างชุมชนและทอ้งถ่ินให้น่าอยู ่
ต  าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถุประสงค์ของโครงการ คือ  เพื่อพฒันาศกัยภาพและ
ทกัษะหมู่บา้นด้านกิจกรรมให้เกิดสุขภาวะพอเพียง   ดงันั้นเพื่อให้ชุมชนน้ีมีศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ครบ
กระบวนการ คณะผูว้ิจยัจึงเลือกท่ีจะศึกษาวิจยัในชุมชนน้ี ในดา้นของศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศเพื่อ
น าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลาและเพื่อพฒันา
ชุมชนน้ีมีความเขม้แขง็ยิง่ข้ึน (http://happynetwork.org/paper/770) 

 

1.2  วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1. เพื่อศึกษาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร ของชุมชนในบริบทชุมชนคูหาใต ้

อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
              2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่
การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
                    

 
 
 

http://happynetwork.org/paper/770


2 
 

1.3  ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ          

1.   เม่ือทราบศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร สามารถน าผลเป็นแนวทางในการ
วางแผนพฒันาเพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหชุ้มชนไดต้รงประเด็น  
             2.  เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมดา้นภาษาต่างประเทศให้แก่ชุมชนคูหาใต ้

3.  เพื่อเป็นขอ้มูลในการเพิ่มศกัยภาพในดา้นการท่องเท่ียวสู่มาตรฐานสากล ตามความตอ้งการของ
ชุมชน เพื่อสร้างเศรษฐกิจของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ 

 
1.4  ขอบเขตของกำรวจิัย          

ขอบเขตการวจิยั  ประกอบดว้ย 
1. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

1.1   ประชากร หมายถึง ประชาชนในชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
                     1.2  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ตวัแทนผูน้ าชุมชน ครู และตวัแทนชาวบา้น ในชุมชนคูหาใต ้  
ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 

2.   ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ 
       2.1   ศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร ของชุมชนคูหาใต ้

                     2.2  แนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
              3.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี                   

     ชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา  

 
1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1.5.1 ศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศ หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารภาษาองักฤษ เน้น
ดา้นทกัษะการฟังและการพูดเพื่อการส่ือสาร 

1.5.2 ชุมชนคูหาใต ้ หมายถึง ชุมชนในต าบลคูหาใต ้ อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ท่ีมีแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีส าคญัของชุมชนคูหาใต ้ ไดแ้ก่  วดัจงัโหลน  ถ ้าจงัโหลน และพรุโต๊ะนาย 
  

1.6   กรอบแนวควำมคิดของกำรวิจัย  
            ตัวแปรอสิระ                                 ตัวแปรตำม                                 
      
  
 

ประชาชนในชุมชนคูหาใต ้
ต. คูหาใต ้อ. รัตภูมิ  
จงัหวดัสงขลา 

 

1.  ศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศเพ่ือการส่ือสาร 
2. แนวทางในการพฒันาพฒันาศกัยภาพดา้นการ
ใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพ่ือน าไปสู่การ
พฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
ในการวจิยัคร้ังน้ี คณะผูว้ิจยัน าเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
1.  ความส าคญัของภาษาองักฤษ 
2. ภาษาองักฤษเพื่อการงานและอาชีพ 
3. ปัญหาในการส่ือสารภาษาองักฤษ 
4. การพฒันาการท่องเท่ียวในชุมชน 
5. แนวคิดชุมชนเขม้แขง็ “กลไกขบัเคล่ือน”สู่การท่องเท่ียวย ัง่ยนื 
6. องคป์ระกอบของเมืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยู ่
7. แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงการด ารงอยูบ่นความเขม้แขง็ของตนเอง 
8. ชุมชนคูหาใต ้
9. ศกัยภาพในการพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
10. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  ความส าคญัของภาษาองักฤษ        
 ภาษาอังกฤษได้รับความส าคัญในการใช้เป็นภาษาสากลในการส่ือสารระหว่างชาวต่างชาติ
วฒันธรรมในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาในฐานะท่ีเป็น “International Language” คือภาษาท่ีใช้เพื่อการ
ส่ือสารในวงกวา้งข้ึนส าหรับประชากรโลกทั้งระหวา่งผูเ้ป็นเจา้ของภาษา (Native English Speakers) และผู ้
ไม่เป็นเจา้ของภาษา (Non-native English Speakers) โดยเฉพาะในส่วนของผูไ้ม่เป็นเจา้ของภาษานั้นได้มี
การถ่ายทอดวฒันธรรมของตนลงสู่ “ภาษาองักฤษ” ท่ีตนใชจ้นเกิดเป็นภาษาองักฤษแบบต่าง ๆ (Varieties of 
English) และท าให้นักภาษาศาสตร์เชิงสังคมศึกษาภาษาอังกฤษแบบต่าง ๆ ท่ีใช้ส่ือสารระหว่างผูใ้ช้
ภาษาองักฤษต่างวฒันธรรมว่าเป็น “Non-native English”  สิรินารถ เทียนสันเทียะ (2552) ภาษาองักฤษมี
บทบาทส าคญัในชีวิตประจ าวนัของมนุษยห์ลายด้าน เช่น การติดต่อส่ือสารเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ การ
แสวงหาข้อมูลเพิ่มเติม การประกอบอาชีพ การพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าทันกับการ
เปล่ียนแปลงในทุก ๆ ดา้น การเปล่ียนแปลงของสังคมผูเ้รียนเก่ียวกบัเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั ตลอดจนความ
เขา้ใจในวทิยาการดา้นต่าง ๆ ลว้นตอ้งใชภ้าษาองักฤษ 

ภาษาองักฤษเป็นภาษาสากลซ่ึงใช้กนัแพร่หลายทัว่โลกถึงแมว้า่เกือบทุกประเทศมีภาษาไวใ้ช้เป็น
ของตนเอง แต่ก็จ  าเป็นตอ้งเรียนเพื่อใชเ้ป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสาร จนถึงการท าธุรกิจต่าง ๆ การเรียน
ภาษาองักฤษ คือการศึกษาหาความรู้เพื่อเป็นการวางรากฐานท่ีจะได้น าความรู้ท่ีได้ไปประกอบอาชีพได ้
ส าหรับอาชีพท่ีเก่ียวกบัภาษาองักฤษ อาทิเช่น ครู ไกด์ พนกังานตอ้นรับ นกัวิชาการ และสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ
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อีกมากมาย ปัจจุบนัในสังคมไทยเห็นไดช้ดัวา่ภาษาองักฤษไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการด าเนินชีวิตของ
คนไทยเป็นอยา่งมาก ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษไดดี้จะเป็นผูท่ี้ไดเ้ปรียบและไดรั้บการ
ยอมรับในสังคมมากกวา่ผูท่ี้ไม่มีความรู้ดา้นภาษาองักฤษหรือภาษาต่างประเทศอ่ืน ๆ ดงันั้นคนไทยจึงมีการ
ต่ืนตวัในด้านการเรียนภาษาองักฤษมากข้ึนเพราะเล็งเห็นว่า ภาษาองักฤษมีความส าคญั สามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือในการประกอบอาชีพได ้โรงเรียนและสถาบนัสอนภาษาต่างๆ จึงเกิดข้ึนมากมายเพื่อสนองตอบ
ความตอ้งการของสังคมไทยดังกล่าว ในสังคมแห่งยุคขอ้มูลข่าวสาร ภาษาต่างประเทศเป็นปัจจยัท่ีส าคญั
อย่างยิ่งในการส่ือสาร การขยายเครือข่ายการส่ือสารในประชาคมโลกท าให้ความจ าเป็นท่ีต้องใช้
ภาษาต่างประเทศต่าง ๆตอ้งเรียนรู้ เพื่อใช้เป็นส่ือกลางในการส่ือสารระหว่างชนชาติต่าง ๆ ทั้งน้ีเน่ืองจาก
การท่ีจะตอ้งเรียนรู้ภาษาต่างประเทศทั้งหมดนั้นเป็นไปไดย้าก (บุญเลิศ จิตตั้งวฒันา, 2548)  
 ภาษาองักฤษส าหรับคนไทยในปัจจุบนันบัวา่มีความส าคญัมากกวา่ในอดีต เน่ืองจากวิถีชีวติของคน
ไทยเปล่ียนแปลงไปสู่ความเป็นสากลมากข้ึน มีการใชภ้าษาองักฤษเขา้มาเก่ียวขอ้งเหมือนกบัอารยประเทศ 
สารสนเทศต่างๆ ท่ีเข้ามาสู่ประเทศไทย ซ่ึงเข้ามาในรูปแบบของส่ือต่าง ๆไม่ว่าจะเป็น ส่ิงพิมพ์ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น วิทยุ โทรทศัน์ หรือแมแ้ต่ส่ือบุคคลลว้นมีการใชภ้าษาองักฤษเป็นส่วนประกอบทั้งส้ิน 
ดงันั้นคนไทยจะสามารถใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสารไดจึ้งจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการใช้
ภาษาองักฤษทั้ง 4 ดา้น คือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน อยา่งไม่ตอ้งสงสัย ประชากรของแต่ละ
ชาติ หากมีความสามารถด้านการฟัง พูด อ่าน เขียน และการแปลอยู่ในเกณฑ์ดี มีปริมาณเพิ่มมากข้ึนใน
เปอร์เซ็นตสู์ง ประเทศชาตินั้นยอ่มกา้วทนัภาวะววิฒันาการของโลกท่ีก าลงัหมุนไปสู่อนาคตไดดี้ยิง่ข้ึน  
 

2.  ภาษาองักฤษเพ่ือการงานและอาชีพ      
 สภาพสังคมไทยในปัจจุบนัจะเห็นว่าภาษาองักฤษเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการด ารงชีวิตของคน
ไทยเป็นอย่างมาก จะเห็นได้จากส่ิงอุปโภค บริโภค ฉลากสินค้า ส่ือโฆษณา ส่ิงตีพิมพ์ต่างๆ ต าราทาง
วิชาการมากมาย ตลอดทั้งการประกอบอาชีพท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียว การส่งออก และการขนส่งติดต่อกบั
ต่างประเทศ เป็นตน้ โอกาสท่ีเราจะเห็นและอ่านภาษาองักฤษจึงมีมากข้ึน อาจกล่าวไดว้า่ ผูท่ี้มีความรู้ทาง
ภาษาองักฤษดีจะเป็นผูท่ี้ไดเ้ปรียบมากกวา่ผูท่ี้ไม่รู้ภาษาองักฤษเลย หนทางในการประกอบอาชีพของผูท่ี้รู้
ภาษาองักฤษจะเปิดกวา้งกวา่อยา่งเห็นไดช้ดั คนไทยในปัจจุบนัจึงนิยมเรียนภาษาองักฤษและถือวา่การเรียน
ภาษาองักฤษเป็นส่ิงส าคญั เพื่อน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพกนัเป็นจ านวนมาก  
(วรลกัษณ์ กิจจารักษ,์ 2553)      

ภ าษ าอังกฤษ เพื่ อก ารงานและอาชีพ  (English for Occupational Purpose: EOP) คือ  ก ารใช้
ภาษาองักฤษในฐานะท่ีเน้นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพ เช่น ช่างเทคนิค เลขานุการ มคัคุเทศก์ งาน
บริการ เป็นต้น ดังนั้ นภาษาอังกฤษจึงได้รับความสนใจและมีความส าคัญในการน าไปใช้ทั้ งใน
ชีวติประจ าวนัและเพื่อความกา้วหนา้ของอาชีพการงานโดยเฉพาะการติดต่อกบัชาวต่างชาติ 
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3.  ทกัษะในการส่ือสารภาษาองักฤษ        

 3.1  ทกัษะการฟัง        
จากการส่ือสารในชีวิตประจ าวนันั้น การฟังนบัวา่เป็นทกัษะการรับสารท่ีส าคญัทกัษะหน่ึง ซ่ึงเป็น

ทกัษะท่ีใชก้นัมากและเป็นขั้นตอนแรกของการรับสารเพื่อการติดต่อ เพราะผูพู้ดจะตอ้งฟังใหเ้ขา้ใจเสียก่อน
จึงจะสามารถพูดโตต้อบ อ่านหรือเขียนได ้ทกัษะการฟังจึงเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีส าคญัในการเรียนรู้ทกัษะ
อ่ืนๆ ดงันั้นในการประกอบธุรกิจร้านคา้นบัว่าทกัษะการฟังและการพูดมีความส าคญัเป็นอยา่งยิ่งเน่ืองจาก
ตอ้งอาศยัการติดต่อส่ือสารและท าความเขา้ใจต่อความตอ้งการของลูกคา้ในการคา้ขายทางธุรกิจและเพื่อ
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคโดยไม่ก่อให้เกิดเหตุขอ้ผิดพลาดในการให้บริการ ซ่ึงนบัว่า
เป็นสาเหตุท่ีน ามาซ่ึงการสูญเสียรายไดท้างกิจการ ไม่วา่จะเป็นเจา้ของกิจการเอง ตลอดจนถึงพนกังานท่ีคอย
อ านวยความสะดวกในการใหบ้ริการ จึงควรไดรั้บการฝึกฝนทกัษะดา้นการฟังและการพูดอยา่งเพียงพอและ
จริงจงั การฟังเป็นทกัษะท่ีส าคญัทกัษะหน่ึงในการเรียนรู้ภาษาและมกัเป็นทกัษะแรก การฟังเป็นทกัษะการ
รับสาร ซ่ึงมีผูท่ี้ให้ความหมายไวม้ากมาย เพื่ออธิบายว่า การฟังเป็นการรับรู้ ขอ้มูลโดยกระบวนการรับ
ข่าวสารท่ีไดย้ิน ท าความเขา้ใจ แลว้พร้อมท่ีจะแสดงปฏิกิริยาโตต้อบ จากการให้ความหมายดงัต่อไปน้ีอาจ
ท าใหมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการฟังมากข้ึน เมอร์ฟี (2533 อา้งโดย ฮาสีด๊ะ ดีนามอ, 2553) ไดก้ล่าวถึงการฟัง
วา่ หมายถึง กระบวนการท่ีเคล่ือนไหวมาไม่รู้จกัหยุดโดยเร่ิมจากการท่ีคนหน่ึงไดย้ิน หรือสังเกตในส่ิงท่ีอีก
คนหน่ึงกล่าว จากนั้นก็มีการเก็บและล าดบัขอ้มูล แลว้เร่ิมตน้ใหม่ เม่ืออีกคนโตต้อบออกมา  

ชูเกียรติ จารัตน์ (2535 อา้งโดย ฮาสีด๊ะ ดีนามอ, 2553) การฟัง หมายถึงกระบวนการรับข่าวสาร 
(message)ท่ีมากระทบโสตสัมผสัแลว้สร้างความส าคญั หรือความหมายของข่าวสารท่ีไดย้ิน ผูฟั้งจะตอ้งมี
ความสามารถเขา้ใจค าพูดท่ีผูพู้ดออกมา ซ่ึงตอ้งพิจารณาถึงจุดประสงคข์องผูพู้ด ความสัมพนัธ์ของประโยค
ท่ีไดย้นิกบัข่าวสารของผูพู้ดตลอดจนพิจารณาถึงวฒันธรรมผูพู้ดดว้ย          

วาทินี ศรีแปะบวั (2538 อา้งโดย ฮาสีด๊ะ ดีนามอ, 2553) ให้ความหมายการฟังว่า หมายถึง การให้
ขอ้มูลท่ีมีความหมาย ซ่ึงอาจใช้อุปกรณ์ประกอบเพื่อช่วยให้ผูฟั้งเขา้ใจดียิ่งข้ึน และเพื่อให้เป็นประโยชน์
สูงสุด ผูฟั้งจะต้องเข้าใจความหมายของข้อมูลให้ชัดเจน และท าให้เกิดการสร้างสรรค์ และจะประสบ
ผลส าเร็จมากข้ึนถา้ผูฟั้งคุน้เคยกบัภาษาและวฒันธรรมท่ีรับรู้มาก่อน    

สมลักษณะ สว่างโรจน์ (2541 อ้างโดย ฮาสีด๊ะ ดีนามอ, 2553) ได้ให้ความหมายของการฟังว่า 
หมายถึง กระบวนการของการเคล่ือนไหว โดยเร่ิมจากเม่ือเราไดย้ิน หรือสังเกตส่ิงท่ีพูดออกมา แลว้น าขอ้มูล
มาเก็บและเทียบเคียงกบัขอ้มูลท่ีมีอยูก่่อนจะเร่ิมแสดงปฏิกิริยากลบัไปจากความหมายดงักล่าวสรุปวา่การฟัง 
คือ กระบวนการรับข่าวสาร ข้อมูล ท่ีกระทบโสตสัมผสัแล้วสร้างความส าคญัให้มีความหมาย  อาจใช้
อุปกรณ์ประกอบเพื่อช่วยให้เขา้ใจในส่ิงท่ีไดย้ินและรับรู้มากข้ึน ตามจุดประสงคข์องการรับขอ้มูล และเก็บ
ล าดบัขอ้มูลเพื่อพิจารณาแสดงปฏิกิริยากลบัไป  
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       3.2  ทกัษะการพูด         
การพูดเป็นการส่ือสารประเภทหน่ึงท่ีใช้ถ้อยค า น ้ าเสียง ในการส่ือความหมาย โดยผูพู้ดจะตอ้งมี

ทกัษะในการพูดท่ีดี จึงจะท าใหก้ารฟังมีความหมาย สามารถถ่ายทอดความรู้สึก เกิดความเขา้ใจระหวา่งผูพู้ด
และผู ้ฟัง ชูเกียรติ จารัตน์ (2535 อ้างโดย ปุญญิดา เจริญพานิช, 2554) ได้กล่าวถึงการพูดว่า หมายถึง 
กระบวนการแลกเปล่ียนข่าวสารระหวา่งบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปโดยใช ้เสียงภาษา และอากปักิริยาท่ีถูกตอ้ง
และเป็นท่ียอมรับของเจ้าของภาษาเป็นส่ือเพื่อถ่ายทอดความรู้สึก หรือจุดประสงค์ของผู ้พูดสู่ผู ้ฟัง
 นพดล จันทร์เพ็ญ (2542 อ้างโดย ปุญญิดา เจริญพานิช, 2554) ได้กล่าวถึงการพูดว่า หมายถึง 
พฤติกรรมการส่ือสารของมนุษย์ โดยอาศัยภาษา ถ้อยค า น ้ าเสียง ตลอดจนกิริยาท่าทางและอ่ืนๆ เพื่อ
ถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดของตนแก่ผูอ่ื้น ใหเ้กิดผลตอบสนองตามท่ีตอ้งการ         

ถวลัย ์พึ่ งเงิน (2542 อ้างโดย ปุญญิดา เจริญพานิช, 2554) ได้กล่าวถึงความหมายของการพูดว่า 
หมายถึง การส่ือสารระหวา่งบุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง โดยใช้ท่าทาง น ้ าเสียง สีหน้า สายตา เป็นส่ือ
ถ่ายทอดความรู้สึกเพื่อให้เกิดความเขา้ใจระหว่างผูพู้ดและผูเ้ก่ียวขอ้งให้เกิดผลตอบสนองตามท่ีตอ้งการ 
 จากความหมายดงักล่าวก็สรุปไดว้า่ การพูดก็คือ การถ่ายทอด การแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง
บุคคลหน่ึงไปยงัอีกบุคคลหน่ึง หรือตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยใช้ท่าทาง น ้ าเสียง ภาษาและอากปักิริยาท่ี
ถูกตอ้งและเป็นท่ียอมรับของเจา้ของภาษาเป็นส่ือเพื่อถ่ายทอดความรู้สึก ให้เกิดความเขา้ใจตามจุดประสงค์
ของผูพู้ดสู่ผูฟั้ง และผูเ้ก่ียวขอ้งใหเ้กิดผลตอบสนองตามท่ีตอ้งการ 
 

4.  การพฒันาการท่องเทีย่วของชุมชน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินปัจจุบนั มีหนา้ท่ีในการส่งเสริมการพฒันาในดา้นต่าง ๆ บทบาทในการ

พฒันาการท่องเท่ียวก็เช่นกนัถือเป็นบทบาทหน่ึงท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถดึงความไดเ้ปรียบ
ของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ มรดกทางวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน หรือใน
ชุมชนมาพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท าใหเ้กิดมูลค่าเพิ่ม เป็นแหล่งสร้างรายไดข้องประชาชนในทอ้งถ่ินได ้
อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาและส่งเสริมการ
ท่องเท่ียว สร้างรายไดใ้ห้แก่คนในทอ้งถ่ินไดเ้ป็นกอบเป็นก าก็จริง แต่การริเร่ิมและการบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินให้เจริญก้าวหน้าอย่างเป็นพลวตัและมีความย ัง่ยืนบนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
ตลอดจนการด ารงรักษาจุดขายหรือประคบัประคองกิจการการท่องเท่ียวในท้องถ่ินให้สอดรับกบัความ
ตอ้งการของตลาดอย่างต่อเน่ืองนั้นเป็นประเด็นปัญหาส าคญัหรือเป็นโจทยใ์หญ่ท่ีท้าทายผูบ้ริหารหรือ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยูมิ่ใช่น้อย นอกจากน้ี ในบางกรณีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็ไม่สามารถ
ค้นหาโอกาสหรือมองไม่เห็นช่องทางในการส่งเสริมบทบาทการพัฒนาการท่องเท่ียว ทั้ งๆท่ีมีความ
ได้เปรียบของทุนทางทรัพยากรธรรมชาติหรือมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีอยู่เหนือกว่าองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอ่ืน ( เทิดชาย ช่วยบ ารุง, 2552) 
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      4.1   ความส าคัญของการท่องเทีย่ว 
 1. สนบัสนุนฟ้ืนฟู อนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมและประเพณีของชาติ 

2. สร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งนกัท่องเท่ียวและคนในทอ้งถ่ิน 
3. รักษาส่ิงแวดลอ้มในแหล่งท่องเท่ียว 
4. สร้างรายไดใ้หแ้ก่ประเทศในรูปของเงินตราต่างประเทศ 
5. การกระจายรายไดแ้ละสร้างงานสร้างอาชีพใหแ้ก่ประชาชน 
6. เสริมสัมพนัธภาพอนัดีและความเขา้ใจของมวลมนุษยชาติอนัจะน าไปสู่สันติภาพของโลก 
7. ส่งเสริมใหน้านาประเทศรู้จกัประเทศไทยมากยิง่ข้ึน 
 

      4.2   ทรัพยากรการท่องเทีย่ว (Tourism Resource)  
เป็นสินคา้หลกัทางการท่องเท่ียวท่ีจะขายหรือสร้างแรงดึงดูดใจให้แก่นกัท่องเท่ียว ซ่ึงรวมถึง แหล่ง 

ท่องเท่ียว กิจกรรมและศิลปวฒันธรรมประเพณีท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงอารยธรรมทอ้งถ่ินท่ีมีลกัษณะเด่นเป็นท่ี
น่าสนใจ ซ่ึงอาจแบ่งไดด้งัน้ี 

 4.2.1 ประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 1. ทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทธรรมชาติ หมายถึง สภาพภูมิประเทศ รวมทั้ งอากาศและ

ทรัพยากรท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เช่น น ้าตก ภูเขา ทะเล ป่าไม ้ชายหาด เกาะแก่ง สัตวป่์า เป็นตน้ 
2. ทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทประวติัศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ และศาสนสถาน 

หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างข้ึนและมีความส าคัญในฐานะเป็นหลักฐานทางประวติัศาสตร์ 
โบราณคดี และศาสนาท่ีแสดงถึงอารยธรรมของทอ้งถ่ิน มีผลดึงดูดใจให้นักท่องเท่ียวไปเยือน เช่น เมือง
โบราณ พระราชวงั ปราสาทหิน สุสาน หอไตร พิพิธภณัฑ์ อนุสาวรีย ์อุทยานประวติัศาสตร์ อนุสรณ์สถาน
สมรภูมิ บา้นบุคคลส าคญั วดั โบสถ ์วหิาร เทวรูป รูปป้ัน พระพุทธรูป จิตรกรรม ฝาผนงั เป็นตน้  

3. ทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทศิลปวฒันธรรมและประเพณี หมายถึง ทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ี
มีคุณค่าทางศิลปวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีมีเอกลกัษณ์ และถ่ายทอดกนัมาจากอดีตจนถึง
ปัจจุบนั เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการด าเนินชีวิตของมนุษย ์เช่น วิถีชีวิตความเป็นอยู ่สภาพบา้นเรือน ภาษา 
การแต่งกาย การละเล่น ดนตรี กวี ศิลปะ ประเพณี งานเทศกาล พิธีกรรม ความเช่ือ ค่านิยม ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

4. ทรัพยากรการท่องเท่ียวประเภทมนุษยส์ร้างข้ึน หมายถึง แหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียว โดยการสร้างกิจกรรมใหม่หรือปรับปรุงดดัแปลงให้สถานท่ีมี
ความหลากหลายในการท ากิจกรรมการท่องเท่ียว ได้แก่ สวนสัตว ์ศูนยว์ิจยัเกษตร สวนส้ม สวนกลว้ยไม ้
สวนสนุก สถานท่ี ชมทิวทศัน์ สถานบนัเทิง สถานท่ีซ้ือสินคา้ สถานท่ีเล่นกีฬา พิพิธภณัฑสถานของ 
เอกชน เป็นตน้ 
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5.  แนวคดิชุมชนเข้มแขง็ “กลไกขบัเคล่ือน”สู่การท่องเทีย่วยัง่ยืน 
ชุมชนเข้มแข็ง หมายถึง การท่ีประชาชนในชุมชนต่างๆ ของเมืองหรือชนบทรวมตัวกันเป็น 

“องค์กรชุมชน” โดยมีการเรียนรู้ การจัดการและการแก้ไขปัญหาร่วมกันของชุมชนแล้วจึงเกิดการ
เปล่ียนแปลงหรือการพฒันาทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชน ตลอดจนมี
ผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนท่ีดีข้ึนตามล าดบั โดยจะเรียกชุมชนน้ีว่า กลุ่ม ชมรม สหกรณ์ บริษทั องค์กร 
ชาวบา้น เครือข่ายหรืออ่ืนๆ ท่ีมีความหมายแสดงถึงการร่วมมือ ช่วยเหลือกนัเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนัและ
ดว้ยความเอ้ืออาทรต่อชุมชนอ่ืนๆ ในสังคมดว้ย ในด้านการจดัการการท่องเท่ียว แนวคิดชุมชนเขม้แข็งมี
ความส าคญัเป็นอย่างมากเพราะหาก “กลไก” การจดัการมีความเข้มแข็งก็จะสามารถบริหารจดัการการ
ท่องเท่ียวอย่างถูกทิศทางและก่อให้เกิดผลกระทบในเชิงลบน้อยท่ีสุด คณะอนุกรรมการเสริมสร้างความ
เขม้แข็งของชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาวิกฤต ภายใตค้ณะกรรมการนโยบายสังคมแห่งชาติได้ก าหนดกรอบ
องคป์ระกอบของชุมชนเขม้แขง็ไวด้งัน้ี 

1. บุคคลหลากหลายท่ีรวมตวักนัเป็นองคก์รชุมชนอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 
2. มีเป้าหมายร่วมกนัและยดึโยงเกาะเก่ียวกนัดว้ยประโยชน์สาธารณะและของสมาชิก 
3. มีจิตส านึกของการพึ่งตนเอง รักษาเอ้ืออาทรต่อกนัและมีความรักทอ้งถ่ินรักชุมชน 
4. มีอิสระในการร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมท าและร่วมรับผดิชอบ 
5. มีการระดมใชท้รัพยากรในชุมชนอยา่งเตม็ท่ีและมีประสิทธิภาพ 
6.มีการเรียนรู้ เช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่ายและติดต่อส่ือสารกนัหลายรูปแบบ 
7. มีการจดัท ากิจกรรมท่ีเป็นสาธารณะของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
8. มีการจดัการบริหารกลุ่มท่ีหลากหลายและเครือข่ายท่ีดี 
9. มีการเสริมสร้างผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีหลากหลายของชุมชนสืบทอดกันตลอดไปอีกทั้ ง

คณะอนุกรรมการฯ ไดก้ าหนดลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ไวด้งัน้ี 
สมาชิกของชุมชนมีความเช่ือมัน่ในศกัยภาพของตนและชุมชนท่ีจะแก้ไขปัญหาและพฒันาชีวิต

ความเป็นอยู่ของตนเอง สมาชิกของชุมชนพร้อมท่ีจะร่วมกันจัดการกับปัญหาของตนและชุมชน มี
กระบวนการของชุมชนท่ีมีการเคล่ือนไหวอยา่งต่อเน่ืองจนเป็นวิถีของชุมชน ภายใตก้ารสนบัสนุนของผูน้ า
องค์กรชุมชน ในลักษณะเปิดโอกาสให้กับสมาชิกทั้งมวลเข้ามามีส่วนร่วม โปร่งใสและพร้อมท่ีจะให้
ตรวจสอบสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินสถานการณ์ของชุมชน ก าหนดวิสัยทศัน์ร่วม ร่วมคิด 
ตดัสินใจ ด าเนินงาน ติดตามและประเมินผล การแกปั้ญหาและการพฒันาของชุมชนผา่นกระบวนการชุมชน 
สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผา่นการเขา้ร่วมในกระบวนการของชุมชนมีแผนของชุมชนท่ีประกอบดว้ยการ
พฒันาทุกๆ ดา้นของชุมชนท่ีมุ่งการพึ่งตนเอง เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุกๆ คนและมุ่งหวงัการพฒันา
ชุมชนท่ีย ัง่ยืน การพึ่ งความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นการพึ่ งเพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ในท่ีสุด
ไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป มีเครือข่ายความร่วมมือกบัภาคีการพฒันา อาจเป็นหมู่บา้นชุมชนอ่ืนๆ ทอ้งถ่ิน ภาค
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ราชการ องคก์รเอกชน นกัธุรกิจ นกัวิชาการและอ่ืนๆ ในลกัษณะของการมีความสัมพนัธ์ท่ีเท่าเทียมกนัใน
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน เพื่อเป็นฐานรองรับการแก้ไขปัญหาและการพฒันาทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มพร้อมกนัทุกดา้น หน่วยงานทั้งภาครัฐและ
เอกชน รวมไปถึงภาคีการพฒันาต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ จึงตอ้งผนึกก าลงัด าเนินงานการเสริม
ความเขม้แข็งให้กบัชุมชนในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง ด้วยการกระตุน้และสร้างกระบวนการ
ท างานแบบมีส่วนร่วม รวมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้มให้ชุมชนร่วมกนัคิด ร่วมกนัท าและมีการเรียนรู้เพื่อ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันอันจะน าไปสู่การพัฒนาท่ีย ัง่ยืนในระยะยาว ทั้ งน้ีมีกิจกรรมหลักท่ีด าเนินการ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน ไดแ้ก่ 

1. การส่งเสริมกระบวนการเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชนเพื่อเผชิญปัญหา วิกฤต โดยพฒันา
ศกัยภาพให้คนในชุมชนรวมกลุ่มกนัร่วมคิด ร่วมท า ร่วมรับผิดชอบและร่วมรักษาผลประโยชน์ของชุมชน
ดว้ยตนเอง รวมทั้งให้ความส าคญักบัการปรับวิธีคิดและวิธีการท างานของบุคลากรภาครัฐจาก “ผูส้ั่งการ” 
เป็น“ผูส้นบัสนุน” ในการจดัการและแกไ้ขปัญหาของชุมชนเอง 

2. การส่งเสริมกระบวนการพฒันาแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในลกัษณะ“ร่วมคิด ร่วมท าและร่วม
เรียนรู้” เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ประกอบดว้ยกระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุนชุมชนไดมี้
การเรียนรู้ แลกเปล่ียนประสบการณ์เพื่อการพฒันาอาชีพและเศรษฐกิจชุมชน การพฒันาสวสัดิการสังคม 
และสวสัดิภาพของชุมชน การฟ้ืนฟู อนุรักษ์และจดัการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนการคน้หาศกัยภาพ
และการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ิน ตลอดจนการจัดท าแผนความต้องการของชุมชน รวมทั้ งการสร้าง
ประชาคมภายในชุมชนและการสร้างเครือข่ายของชุมชน  

 
6.  องค์ประกอบของเมืองน่าอยู่ ชุมชนน่าอยู่ 

1. ด้านความน่าอยู่ จะมีความหมายครอบคลุมทั้งด้านการมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพดี สังคม
เขม้แข็ง มีความสงบ สะดวก สะอาด ปลอดภยั มีระเบียบวนิยั คนมีคุณภาพชีวิตดี วิถีชีวิตดี ความเป็นอยูดี่ มี
ความสุข 

2. ด้านการมีภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ท่ีช่วยเก้ือกูลให้ชุมชนเขม้แข็ง มีการสืบทอดรักษาและปรับใช้ภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน ตลอดจนพฒันาต่อยอดให้เกิดเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม น ามาใช้ประโยชน์กบัการผลิตและวิถี
ชีวติความเป็นอยูข่องชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. ดา้นการมีเศรษฐกิจฐานรากท่ีเขม้แข็ง สมดุล มีภูมิคุม้กนั สามารถเพิ่มรายได้และการมีงานท า 
ด้วยการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์เช่ือมโยงสู่ตลาดภายในและนอกประเทศ รวมทั้ งการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และพฒันาใหเ้กิดความเช่ือมโยงชนบทและเมือง 
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4. ด้านการมีระบบบริหารจดัการท่ีดี มีประสิทธิภาพ โปร่งใสเป็นธรรม ตรวจสอบได้ ประชาชน
และภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา โดยมีเป้าหมายการพฒันา คือ มุ่งเพิ่มความเขม้แข็ง
ชุมชนและประชาสังคมระดบัต่างๆ ให้มีความมัน่คงทางสังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ รวมทั้งมีระบบการ
บริหารจดัการของชุมชนท่ีดีให้ครอบคลุมทุกต าบลทัว่ประเทศ พร้อมกบัให้มีการพฒันาเมืองและชุมชนให้
น่าอยูด่ว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมอ่ืนใด ความน่าอยูห่รือไม่น่าอยู ่อาจเปล่ียนแปลง
ไดต้ามความรู้สึกของคนทอ้งถ่ินในแต่ละเวลา ซ่ึงเวลาเปล่ียนไปอาจท าใหเ้มืองน่าอยู ่ชุมชนน่าอยูก่ลายเป็น
ความไม่น่าอยู่ตามปัจจัยและเหตุการณ์  ณ เวลานั้ น ดังนั้ น  การพัฒนาความเป็นเมืองน่าอยู่จะเป็น
กระบวนการทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน-คงอยู-่ดบัไปของกิจกรรมต่าง ๆ และเกิดข้ึนใหม่อีกอยา่งไม่ส้ินสุด จึงไม่ตอ้ง
มีการประเมินความส าเร็จเม่ือส้ินสุดโครงการ แต่ต้องการการติดตามเฝ้าดู ความสุข ความพึงพอใจของ
พลเมืองเจา้ของเมืองนั้น ตลอดจนผูม้าเยือนท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงเป็นระยะๆ ความเป็นเมืองน่าอยู ่ชุมชน
น่าอยูเ่ป็นเป้าหมายท่ีทุกเมืองและทุกสังคมคาดหวงัท่ีจะให้เกิดข้ึน เพราะนัน่หมายถึง ชุมชนมีความเขม้แข็ง 
มีความย ัง่ยืนและประชาชนมีความอยูดี่มีสุข ซ่ึงหากสังคมหรือชุมชนใดเกิดสภาวะดงักล่าวก็จะเป็นสังคมท่ี
มีความพร้อมในการรองรับการท่องเท่ียวและมีภูมิคุม้กนัท่ีดี การท่องเท่ียวจึงไม่สามารถท าลายความเป็น
สังคมได ้เพราะชุมชนหรือ สังคมสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งย ัง่ยนื อาจกล่าวไดว้า่ “เมืองท่ีน่าอยูท่ี่สุดเป็น
เมืองท่ีน่าท่องเท่ียวท่ีสุดในโลก” 

 
7.  แนวคดิเศรษฐกจิพอเพยีง: การด ารงอยู่บนความเข้มแขง็ของตนเอง 

เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาช้ีถึงแนวการด ารงอยูแ่ละปฏิบติัตนของประชาชนในทุกระดบัตั้งแต่
ระดบัครอบครัว ระดบัชุมชนถึงระดบัรัฐ ทั้งในการพฒันาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง 
โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวตัน์  ความพอเพียง หมายถึง ความ
พอประมาณ ความมีเหตุมีผลและมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดีเพื่อรับมือกบัการเปล่ียนแปลงทั้งภายในและภายนอก 
โดยอาศยัความรอบรู้ ความรอบคอบและความระมดัระวงัในการน าวชิาการต่าง ๆ มาใชใ้นการวางแผนและ
ด าเนินการทุกขั้นตอน ขณะเดียวกนัจะตอ้งเสริมสร้างพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจา้หน้าท่ี
ภาครัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจทุกระดับให้มีส านึกในคุณธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริตและให้มีความรู้ท่ี
เหมาะสม ด าเนินชีวิตดว้ยความอดทน ความเพียร มีสติปัญญาและมีความรอบคอบ เพื่อใหส้มดุลและพร้อม
รับความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งดา้นวตัถุ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็น
อยา่งดี การพฒันาตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพฒันาท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของทางสายกลางและความ
ไม่ประมาท โดยค านึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล การสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดีในตวั ตลอดจนใชค้วามรู้ 
ความรอบคอบและคุณธรรม ประกอบการวางแผน การตดัสินใจและการกระท า 
(สีลาภรณ์ บวัสาย, 2549) 
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ในการพฒันาการท่องเท่ียวนั้น แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงถือเป็นแนวคิดหลกัท่ีครอบคลุมทุกแนวคิด 
เพราะแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงนั้นมีแนวคิดท่ีวางรากฐานการท่องเท่ียวท่ีเป็นปึกแผน่ มีฐานท่ีมัน่คง ตั้งแต่
เร่ิมตน้กระบวนการตดัสินใจการพฒันาว่ามีเหตุผลสมควรหรือไม่ท่ีจะพฒันาการท่องเท่ียวดว้ยแนวคิดท่ีว่า 
“ทุกพื้นท่ี ไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นแหล่งท่องเท่ียว หากขาดศกัยภาพและความพร้อม” เช่น ชุมชนยงัตั้งเป้าหมาย
เศรษฐกิจจากการท่องเท่ียว ชุมชนยงัขาดขอ้มูล ความรู้และขาดจริยธรรม หากพฒันาการท่องเท่ียวไปก็จะ
สร้างความเสียหายแก่ชุมชนอย่างมหาศาล การพฒันาการท่องเท่ียวให้เกิดความอย่างย ัง่ยืนเหมาะสมกับ
สภาพส่ิงแวดลอ้มและสังคมไทยในปัจจุบนัภายใตก้ระแสธารของเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวตัน์ จ  าเป็นจะตอ้ง
พฒันาการท่องเท่ียวให้มีคุณค่าและความหมายมากกวา่การท่องเท่ียวกระแสหลกัท่ีเป็นท่ีนิยมในยุคปัจจุบนั 
ทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียวจะต้องมี “จิตส านึกใหม่” จิตส านึกท่ีเรียกว่า “การ
พฒันาการท่องเท่ียวแบบพอเพียง” และเช่ือมโยงบริบทของการพฒันาให้ครอบคลุมหลากหลายมิติบน
พื้นฐานของสังคมไทยและสังคมโลก ท่ีนับวนัยิ่งมีความสลบัซับซ้อนสูงข้ึนเร่ือย ๆ ในขณะเดียวกนัการ
ท่องเท่ียวได้เข้ามามีบทบาทภายในชุมชนเพิ่มมากข้ึน เพราะกระแสการท่องเท่ียวแบบเดิม ๆ จาก
นกัท่องเท่ียวแบบกลุ่มใหญ่ (Mass Tourism) ก็ถูกแทนท่ีดว้ยนกัท่องเท่ียวแบบเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) 
และขยายตวัมากข้ึนท าให้การท่องเท่ียวในรูปแบบใหม่ๆ ไดรั้บความสนใจ เกิดเป็นการท่องเท่ียวโดยชุมชน
ซ่ึงมีการจดัการโดยชุมชนในการดูแลการท่องเท่ียวของตนเอง ดูแลทรัพยากรและผลประโยชน์ร่วมกนั เม่ือมี
รายไดแ้ละผลประโยชน์จึงเกิดขอ้สงสัยถึงวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของคนในชุมชนท่ีเปล่ียนไป แต่หากมี
การจดัการท่ีดีทั้งในดา้นทรัพยากร วิถีชีวิต วฒันธรรม ความเป็นอยู ่ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีและ
ภูมิปัญญาท่ีสืบทอดต่อ ๆ กนัมา คนในชุมชนก็จะเกิดความภาคภูมิใจ ความรักและหวงแหนทรัพยากรชุมชน 
ดงันั้นกระบวนการจดัการท่ีถูกตอ้งก็จะท าให้ชุมชนทราบวิธีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและการตอบ
แทนคืนกลบัสู่ส่ิงท่ีเขาไดใ้ช ้( มูลนิธิกสิกรรมธรรมชาติ, จาก http://www.agrinature.or.th) 
 

8. ชุมชนคูหาใต้ 
          ต  าบลคูหาใต ้ ตั้งอยูท่ี่  หมู่ท่ี 7 ทางทิศเหนือของท่ีวา่การอ าเภอรัตภูมิ  จงัหวดัสงขลา  ระยะห่างจาก
ท่ีวา่การอ าเภอรัตภูมิ  5 กิโลเมตร ลกัษณะภูมิประเทศ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคูหาใต ้มีสภาพภูมิประเทศ
โดยทัว่ไปเป็นท่ีราบลุ่มและมีภูเขามีการปลูกขา้ว ยางพารา พืชไร่และพืชผกัมีแหล่งน ้าเพื่อการเกษตรอุดม
สมบูรณ์เหมาะส าหรับปลูกขา้ว  พืชผกัทางการเกษตรและพฒันาแหล่งน ้าเพื่อการอุปโภค - บริโภค มีพรุโตะ๊
นาย ซ่ึงสามารถพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว และพกัผอ่นหยอ่นใจและอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม จ านวนหมู่บา้นท่ีอยูใ่นส่วนการปกครององคก์ารบริหารส่วนต าบลคูหาใต ้ประกอบดว้ยหมู่บา้น 
ซ่ึงอยูใ่นเขต อบต. คูหาใต ้จ านวน 14 หมู่บา้น ไดแ้ก่ บา้นควนดานบา้นพรุพอ้  บา้นคูหาใน บา้นนาปาบ  
บา้นจุม้ปะ  บา้นกองอิฐ บา้นควนปอม  บา้นควนขนั  บา้นหวัยาง  บา้นทุ่งมะขาม  บา้นจงัโหลน  บา้นกนัมนั 
บา้นเกาะยาว  บา้นกนัใหญ่  โดยมี ประชากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลคูหาใต ้จ านวนทั้งส้ิน  11,568 คน 
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แยกเป็นชาย 5,648  คน หญิง  5,920  คน มีจ านวนครัวเรือน 3,386  ครัวเรือน  มีความหนาแน่นเฉล่ีย   269 
คน/ตารางกิโลเมตร จุดเด่นของพื้นท่ี สภาพของภูมิประเทศเหมาะส าหรับส่งเสริมอาชีพดา้นการเกษตร  
สามารถส่งเสริมและพฒันาเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในทอ้งถ่ินได ้เป็นเส้นทางผา่นของถนนสายหลกั คือ ถนน
เพชรเกษมเป็นท่ีตั้งของโรงเรียนมธัยมสิริวณัวรี 2 สงขลา 
(https://sites.google.com/site/thsocialbridge/south/songkhla/data-chumchon) 

  
9.  ศักยภาพในการพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีย่ว 

ชุมชนคูหาใตไ้ดจ้ดัตั้งศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั อ าเภอรัตภูมิ ไดมี้ 
ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน แหล่งเรียนรู้เขาจงัโหลน เป็น แหล่งเรียนรู้ประวติัศาสตร์  
 
แหล่งท่องเทีย่วในชุมชนคูหาใต้ทีน่่าสนใจ มีดังนี้ 
 

1. ทะเลทพิย์คีรี (พรุโต๊ะนาย) 

 
ภาพประกอบท่ี 1 ทะเลทิพยคี์รี (พรุโตะ๊นาย) 

 

 
ภาพประกอบที ่2 ทะเลทพิย์คีรี (พรุโต๊ะนาย) 
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2. ถ า้จังโหลน 
 

 
ภาพประกอบท่ี 3 ถ ้าจงัโหลน 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4 ถ ้าจงัโหลน 

 

 
ภาพประกอบท่ี 5 ถ ้าจงัโหลน 

(http://www.kuhatai.go.th/travel) 
 
 

http://www.kuhatai.go.th/travel
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เขาจงัโหลนเป็นท่ีตั้งของวดัโบราณแห่งหน่ึงท่ีพบศิลาจารึกภาษาขอมเขียนข้ึนในสมยัรัชกาลท่ี 2
ลกัษณะของศิลาจารึกเป็นจารึกบนแผน่หินชนวน มีอกัษรขอม ภาษาไทยและภาษาบาลี ความวา่ “ท่านขา้ม 
เป็นผูส้ร้างพระพุทธบาทน้ีไว ้เม่ือปีมะโรงโทศกเดือน 3 พ.ศ. 2363” ปัจจุบนัจารึกถ ้าเขาจงัโหลนจดัแสดงอยู่
ในพิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ สงขลา จากการพบหลกัฐานท่ีเป็นรอยพระพุทธบาทท่ีมีจารึกบอกประวติั ความ
เป็นมาของรอยพระพุทธบาทเป็นอกัษรขอม ก าหนดอายุอยู่ในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้า-
นภาลยั รัชกาลท่ี 2 แสดงให้เห็นถึงประวติัความเป็นมาของเขาจงัโหลนท่ีเป็นศาสนสถานท่ีส าคญัแห่งหน่ึง
ของชุมชนในแถบเขาจงัโหลน อ าเภอรัตภูมิ ว่าในสมยัรัตนโกสินทร์ตอนตน้นั้น ในพื้นท่ีดงักล่าวมีชุมชน
เขา้มา ตั้งถ่ินฐานหนาแน่น 

 

3. วดัจังโหลน 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6 วดัจงัโหลน 

 
วดัจงัโหลน สังกดัคณะสงฆ์มหานิกาย พื้นท่ีตั้งวดัเป็นเนินสูง มีท่ีดินตั้งวดัเน้ือท่ี 35 ไร่ 3 งาน 50 

ตารางวา สร้างข้ึนเป็นวดันบัตั้งแต่ พ.ศ. 2310 สร้างข้ึนในสมยักรุงศรีอยธุยา เป็นวดัเก่าแก่ ในบางช่วงก็ไม่มี
พระภิกษุอาศยั วดัมีสภาพทรุดโทรม ในเวลาต่อมาประมาณพ.ศ. 2310 มีพระภิกษุจากวดัเกาะถ ้ า จงัหวดั
สงขลา เดินทางมาจ าพรรษาและเป็นพระอุปัชฌาย ์มีผูค้นเขา้ไปศึกษาและบวชเป็นพระจ านวนมาก ชาวบา้น
เรียกท่านวา่ “ท่านเกาะถ ้า” ต่อมามีเหตุการณ์บางอยา่งท่ีท าให้ท่านตอ้งลาสิกขาบท ท าให้วดัจงัโหลนไดร้้าง 
ไม่มีพระภิกษุจ าพรรษาไปช่วงหน่ึง และต่อมาไดมี้ชาวบา้นในละแวกใกลเ้คียงไดบ้วชเป็นพระภิกษุและจ า
พรรษาเร่ือยมา วดัจงัโหลนเจริญรุ่งเรืองอีกคร้ังในสมยัท่ีพระแกว้เป็นเจา้อาวาส มีผูค้นเล่ือมใสศรัทธาและ
น าบุตรหลานมาฝากให้เล่าเรียนและอุปสมบทเป็นจ านวนมาก ในพ.ศ. 2476 วดัจงัโหลนได้ขออนุญาต
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อขอเปิดโรงเรียนประชาบาลข้ึนในบริเวณวดั ท่านอาจารยแ์ก้วจึงถือเป็นผูท่ี้น า
ทางการศึกษาใหก้บัคนในชุมชน และท่านไดส้ร้างศาลาการเปรียญข้ึนมา 1 หลงั กวา้ง 16 เมตร ยาว 21 เมตร 
ดว้ยความร่วมมือร่วมใจของชาวบา้น ศาลาการเปรียญหลงัน้ีนอกจากใชป้ระกอบพิธีกรรมทางศาสนาแลว้ยงั
ใชเ้ป็นอาคารเรียนอีกดว้ย นอกจากน้ีท่านอาจารยแ์กว้ยงัสร้างอุโบสถ และพระประธานภายในอุโบสถท่ีมี



15 
 

ขนาดหน้าตกักวา้ง 2 เมตร สูง 2 เมตร 10 เซนติเมตร วดัจงัโหลนไดรั้บพระราชทานวิสุงคามสีมา วนัท่ี 24 
ตุลาคม พ.ศ. 2482 เขตวสุิงคามสีมา กวา้ง 40 เมตร ยาว 40 เมตร ผกูพฒัสีมา พ.ศ. 2482 

แต่ในบางแหล่งขอ้มูล มีต านานเล่าท่ีคลา้ยคลึงกนั แต่มีความแตกต่างกนับา้งเก่ียวกบัวดัจงัโหลน 
กล่าวคือ วดัจงัโหลนตั้งอยู่เลขท่ี 182หมู่ท่ี 11ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา สังกดัคณะสงฆ์
มหานิกาย ท่ีดินเน้ือท่ี 35 ไร่ 3งาน 50 ตารางวาอาณาเขต ทิศเหนือยาว 9 เส้น ติดต่อกบัท่ีดินนายชู ทิศใตติ้ด
ท่ีดินนายฤทธ์ิ  ทิศตะวนัออก ยาว 7 เส้น ติดกบัถนนทางหลวงจงัหวดัทิศตะวนัตกติดภูเขาจงัโหลนพื้นท่ีตั้ง
วดัเป็นเนินสูงอาคารเสนาสนะต่างๆ อุโบสถกวา้ง 8 เมตร ยาว 15 เมตร สร้าง พ.ศ. 2484 โครงสร้างคอนกรีต
และไม ้ศาลาการเปรียญกวา้ง 10 เมตร ยาว 30 เมตร สร้างพ.ศ. 2480 โครงสร้างคอนกรีต กุฏิสงฆ ์จ านวน 3 
หลงั โครงสร้างเป็นอาคารคร่ึงตึกคร่ึงไม ้ส าหรับปูชนียวตัถุมีพระประธานในอุโบสถ พระเพลากวา้ง 4 ศอก 
พระประธานในศาลาการเปรียญ พระเพลากวา้ง 2 ศอก พระพุทธรูปบนเขาองค์ใหญ่สุด พระเพลากวา้ง 2 
ศอก ประชาชนนิยมเรียกพ่อท่านสมเด็จเจา้เฝ้าเขาเจดียห์น้าอุโบสถ สูง 15 เมตร อดีตเจา้อาวาสวดัจงัโหลน 
เดิมช่ือ แก้ว สระมุณี เป็นบุตรของคุณพ่ออินทร์และคุณแม่ - สระมุณี เป็นชาวบ้านสวน เกิดเม่ือวนัท่ี 9 
เมษายน 2446 ตรงกบัวนัพฤหสับดี ข้ึน 5 ค ่า เดือน 6 ปี เถาะ หมู่ท่ี 8ต าบลควนรู อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
มีพี่น้องร่วมท้องเดียวกนั 3 คน คือ นางช่ืน นายแก้ว และนายพร้อม เป็นคนสุดทอ้ง อาชีพท านา ท าสวน 
การศึกษา ความรู้เทียบชั้น ป.4 การศึกษาเบ้ืองตน้ในสมยันั้นตอ้งอาศยัวดั นายแกว้เม่ืออายุได ้15 ปี คุณพ่อ
อินทร์ ไดพ้าไปฝากไวก้บัอาจารยห์นู ท่ีวดัจงัโหลน นายแกว้เป็นคนท่ีขยนัหมัน่เพียรในการศึกษาหาความรู้ 
มีมานะอดทน ประพฤติตนแต่ในทางท่ีดี อาจารยห์นูรักมาก เม่ือเรียนหนงัสือพออ่านออกเขียนไดก้็บวชเณร
ให้อยู่ท่ีวดัจงัโหลน     เม่ืออายุ 21 ปี ก็อุปสมบท ช่ือพระแกว้ ภฺททมุณี อุปสมบท ณ พทัสีมาวดัคูหาใน ต. 
คูหาใต ้อ.รัตภูมิ จ.สงขลา เม่ือวนัท่ี 11กรกฎาคม 2468 มีพระครูปราการศิลากฤต เป็นองคอุ์ปัชฌาย ์พระตีบ 
อมฺมปาโล เป็นกรรมวาจารย ์พระครูรัตนภูมิ คณานุรักษ์ เป็นอนุศาสนาจารย ์อุปสมบทพร้อมกบัพระภิกษุ
หยง้ พระแกว้และพระ หยง้ เม่ืออุปสมบทแลว้ก็มาจ าพรรษาอยู่ท่ีวดัจงัโหลน ต่อมาพระหยง้ก็เดินทางไป
ศึกษาพระปรยติัธรรมท่ีวดับางท่ิง (อยูใ่นเขต ต าบลบางเหรียง ก่ิงอ าเภอควนเนียง ในปัจจุบนั) ส่วนพระแกว้
ยงัจ าพรรษาอยูท่ี่วดัจงัโหลนกบัท่านอาจารยห์นู  ประมาณ 2 ปีเศษ ท่านอาจารยห์นูก็ไดม้รณภาพดว้ยโรคชา 
พอท าศพอาจารยห์นูเสร็จ พระแก้วก็เดินทางไปจ าพรรษาท่ีวดัคูหานอกกับท่านอาจารยแ์ดง เป็นเวลา 5 
พรรษา วดัจงัโหลนเกือบจะทรุดโทรมลงไปอีก เพราะมีแต่หลวงปู่เพชร จ าพรรษาอยูเ่พียงรูปเดียว ชาวบา้น
เห็นความส าคญัของวดัมากจึงปรึกษากนัวา่ จะนิมนตพ์ระแกว้กลบัวดัจงัโหลน ผูท่ี้เป็นตน้คิดคือ ปู่หนู อ่อน
อุ่น อดีตผูใ้หญ่บา้นบา้นจงัโหลน ปู่มิตร รามเรือง ปู่จนัทร์แกว้ ศรีบุญ ปู่หนูแดง พรหมคง และชาวบา้นจงั
โหลนหลายคน เม่ือท่านกลบัมาจ าพรรษาท่ีวดัแลว้ท่านก็รับตราตั้งเป็นเจา้อาวาส ตั้งแต่นั้นมาวดัจงัโหลนก็
เจริญรุ่งเรืองดว้ยธรรมะและวตัถุธรรม มีคนเล่ือมใสศรัทธาต่อเจา้อาวาสมาข้ึน น าบุตรหลานมาฝากให้เล่า
เรียนและอุปมบท เป็นจ านวนมาก ในดา้นการศึกษาสมยันั้นไม่มีโรงเรียนจึงอาศยัเรียนตามวดัในปี พ.ศ.
2476 ไดติ้ดต่อกบักระทรวงศึกษาธิการขอเปิดโรงเรียนประชาบาลข้ึนในบริเวณวดั 
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เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2476 มีอาจารยทิ์ม คงแก้ว ชาวอ าเภอควนขนุน จงัหวดัพทัลุง เป็น
อาจารยค์นแรก ก็นบัวา่อาจารยแ์กว้ ภฺททมุณี เป็นผูน้ าทางบ่งบอกชีวติกบัสังคมใหม่ดีข้ึน ถึงแมว้า่ท่านไม่ได้
เรียนรู้โทษ แต่ท่านก็มีประสบการณ์ในทางปฏิบติั ต่อมาในปี พ.ศ. 2476 ท่านไดส้ร้างศาลาการเปรียญข้ึน1 
หลงั กวา้ง 16 เมตร ยาว 21 เมตร ก่ึงถาวร อุปกรณ์ในการสร้างในสมยันั้นได้มาดว้ยความยากล าบากมาก 
เพราะการคมนาคมไม่สะดวก ตอ้งใชแ้รงคนในการขนวสัดุก่อสร้าง ดว้ยความมานะอดทนของชาวบา้นได้
น าผลส าเร็จมาให้ท่านเหมือนค าพงัเพยท่ีว่า วดัพึ่งบา้น บา้นพึ่งวดั ผลดักนัช่วย สมแลว้ท่ีท่านตั้งมัน่อยู่ใน
ความเพียร อนัเป็นแหล่งท่ีก่อให้เกิดความศรัทธาของคนทัว่ไป ดว้ยความพยายามของท่านและชาวบา้นได้
ช่วยกนัสร้างศาลาการเปรียญจนเสร็จ นอกจากใชป้ระกอบพิธีทางศาสนาแลว้ ยงัใชเ้ป็นอาคารเรียนดว้ย สม
แลว้ท่ีท่านรับงานปกครองเป็นเจา้อาวาส การบริหารงานของท่าน นอกจากหลกัการพระพุทธศาสนาแล้ว 
ท่านเห็นวา่การศึกษาเป็นรากฐานส าคญัของชีวติ จึงใชส้ถานท่ีของวดัใหเ้ป็นสาธารณประโยชน ์

ก่อนท่ีโรงเรียนวดัจงัโหลนจะแยกตวัออกไป เม่ือก่อนครูอาจารยก์็ตอ้งสอนหนงัสือให้แก่เด็กอยูใ่น
บริเวณวดั เช่น ศาลาการเปรียญ ใต้กุฏิ โรงยาวใต้ตน้ไม้ ก็นับว่าท่านอาจารยแ์ก้ว เป็นผูมี้คุณธรรมและ
มนุษยธรรม เห็นแก่ความเจริญกา้วหนา้ของมหาชนทัว่ไปไม่ไดป้ล่อยเวลาให้สูญไปโดยเปล่าประโยชน์ท่าน
เดินตามรอยเบ้ืองยุคลบาทององค์สัมมาสัมพุทธเจา้ หลงัจากนั้น ท่านได้คิดสร้างพระอุโบสถเสร็จท่านก็
สร้างพระประธาน ประดิษฐานไวใ้นอุโบสถดว้ย พระประธานท่ีสวยงามมาก ขนาดหนา้ตกักวา้ง 2 เมตร สูง 
2 เมตร 10 เซนติเมตร สร้างไวเ้ป็นพุทธบูชาของคนทัว่ไป นบัวา่ท่านเห็นความส าคญัทางสถาบนัศาสนาซ่ึง
เป็นสถาบนัสูงสุดของชาวพุทธประกอบกบัท่านเป็นผูท่ี้นิส่งเสริม มหาศาสนาให้เจริญรุ่งเรืองไปตามรอย
เบ้ืองพระยุคลบาท ก็ไดว้า่ท่านพระครูเป็นผูท่ี้เสียสละและบ าเพญ็ตนในพระพุทธศาสนา เพื่อจรรโลงศาสนา
ไวใ้ห้ย ัง่ยืนตลอดไปวดัจงัโหลน สร้างข้ึนเป็นวดันบัตั้งแต่ พ.ศ. 2100 รับพระราชทานวสุิงคามสีมา วนัท่ี 24 
ตุลาคม พ.ศ. 2482 เขตวสุิงคามกวา้ง 40 เมตร ยาว 40 เมตร ผกูพทัธสีมา พ.ศ. 2482 เก่ียวกบัการศึกษาทางวดั
ไดมี้การให้ มีการเรียนการสอนพระปริยติัธรรมตั้งแต่ พ.ศ. 2488 ขณะน้ีมีนกัธรรมกวา่ 10 รูปเจา้อาวาส มี 4 
รูป คือ รูปท่ี 1 พระอธิการหนู รูปท่ี 2 พระอธิการเพชร รูปท่ี 3 พระอธิการชุม รูปท่ี 4 พระครูรัตนภูมิโสภณ 
ด ารงต าแหน่ง ตั้งแต่ พ.ศ. 2475 ปัจจุบนัเจา้อาวาสของวดัจงัโหลน คือ พระสุห์ประเสริฐ ธม.มิโก อายุ 63 
พรรษา วทิยฐาน มธ.เอก จ านวนพระภิกษุ 11 รูป ศิษยว์ดั 2 คน 
(http://sk.nfe.go.th/rtp/?name=knowledge1&file=readknowledge&id=34) 

 
10. งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 ในท่ีน้ีมีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารโดยตรง แต่เก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวในชุนชน ดงัน้ี 
          ป่อ วชิรวงศ์วรกุล และคณะ (2554) ได้ท าการวิจยัโดยการสนับสนุนทุนจากส านักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจยั (สกว.)ในหัวขอ้ แนวทางการพฒันาศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชน
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บ้านร่องกล้า ต าบลเนินเพิ่ม อ าเภอนครไทย จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินและวาง
แผนการพฒันาและการท่องเท่ียวโดยชุมชน และเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมชุมชนผา่ยเคร่ืองมือการวิจยั
เพื่อทอ้งถ่ินในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างคนในชุมชนท่ีมีทั้งคนไทยภาคกลาง และขนเขา
เผา่มง้ท่ีอาศยัอยูร่่วมกนัอีกทั้งโครงการวิจยัน้ียงัเป็นอีกส่วนหน่ึงของชุมชนรูปธรรมในการสร้างการเรียนรู้
ร่วมกนัระหว่างชุมชนท่องเท่ียว และสถาบนัการศึกษา ได้แก่ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม จงัหวดั
พิษณุโลก ผลของโครงการวิจยั นอกจากจะท าให้ชุมชนบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวแ้ลว้ ระหวา่งด าเนินโครงการ
จนจบโครงการยงัมีการประสานภาคีท่ีเก่ียวขอ้งเข้าร่วมมาท างาน ส่งผลให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมา
มากมาย เช่น  

 ชุมชนสามารถร่วมกลุ่มกนัเพื่อศึกษาเร่ืองราว วถีิวฒันธรรม มีการสืบคน้ขอ้มูลบนัทึก เรียนรู้ และ 
ถ่ายถอดอย่างเป็นระบบ จะเห็นได้ว่าเกิดโปรแกรมและเส้นทางการท่องเท่ียวท่ีเกิดจากการคน้หาความรู้ 
ขอ้มูลโดยคนในชุมชน เป็นการใหโ้อกาสคนเล็ก ๆในชุมชนเล็กท่ีจะคน้หาตนเอง  

 ชุมชนสามารถรวมกลุ่มกนัผา่นกระบวนการวจิยั ในการสืบคน้เร่ืองราวของตนเองและก าหนด 
รูปแบบการท่องเท่ียวชุมชน อนัเป็นจุดเร่ิมตน้ของการสร้างการมีส่วนร่วม เป็นการฝึกการท างานเป็นทีม 
สะทอ้นการมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งชดัเจน เม่ืองานวิจยัเพื่อทอ้งถ่ินเกิดข้ึน ท าให้การท ากิจกรรมต่าง ๆ เกิดการมี
ส่วนร่วมระหวา่งทั้งสองกลุ่ม  

 ชุมชนเกิดการพฒันาศกัยภาพในหลาย ๆ ดา้น เห็นไดจ้ากการจดัการท่องเท่ียวเป็นเร่ืองใหม่ของคน 
กลุ่มเล็ก ๆบนดอยสูงชาวบา้นตอ้งเรียนรู้ใหม่ทั้งหมด อาทิ การรวมกลุ่ม การบริงานแบบมีส่วนร่วม การ
จดัการต่าง ๆ การรับรองนกัท่องเท่ียว การส่ือความหมาย การบริการต่าง ๆ และการบริหารจดัการเงิน เป็น
ต้ น  (http://www.trf.or.th/index.php?option=com_content&view=article&id=242:2013-12-02-07-58-
55&catid=54&Itemid=203) 
 แสนศกัด์ิ ศิริพานิช และคณะ (บทคดัยอ่, 2554)ไดศึ้กษา เร่ือง แนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพการ
ท่องเท่ี ยวเชิงเกษตรของชุมชน 3 จังหวัด  เขตพื้ น ท่ี ลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา: สงขลา พัทลุง และ
นครศรีธรรมราช การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อศึกษาศกัยภาพและแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียว
เชิงเกษตร  ซ่ึงคณะวิจยัศึกษาเฉพาะพื้นท่ี 3 จงัหวดั  เขตพื้นท่ีลุ่มน ้ าทะเลสาบสงขลา:สงขลา พทัลุง และ
นครศรีธรรมราช  ในด้านศักยภาพของพื้นท่ี  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียวเข้า  
แนวทางในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและแนวทางในการพฒันาเครือข่ายการด าเนินธุรกิจและการ
เรียนรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงเกษตรตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง  โดยใช้เค ร่ืองมือหลักโดยการเก็บ
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การจดัประชุมเวทีเสวนา และประชุมกลุ่มยอ่ย  เม่ือไดข้อ้มูลน ามาวเิคราะห์เชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ  เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีเป็นรูปธรรม 
        ผลการวิจยัพบวา่พื้นท่ีทั้ง 3 พื้นท่ี ไดแ้ก่ 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนการท่องเท่ียวและโฮมสเตยบ์า้นขาว  
2) บา้นเรียนรู้เกษตรธรรมชาติบางแกว้  3) กลุ่มสตรีสหกรณ์การเกษตรสุภนิมิตชะอวด  ลว้นเป็นสถานท่ี ๆ 

http://www.trf.or.th/index.php?option=com_content&view=article&id=242:2013-12-02-07-58-55&catid=54&Itemid=203
http://www.trf.or.th/index.php?option=com_content&view=article&id=242:2013-12-02-07-58-55&catid=54&Itemid=203
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มีความแปลกใหม่ และมีกิจกรรมทางด้านการเกษตรท่ีหลากหลาย  มีศกัยภาพความพร้อมและมีความ
เหมาะสมในการท่องเท่ียวเชิงเกษตรรูปแบบการทศันศึกษาหรือศึกษาดูงานในดา้นการปลูกพืช  การท าปุ๋ย
หมกั  การผลิตภณัฑ์แปรรูปต่าง ๆ  กระบวนการเรียนรู้พรรณไมพ้ื้นเมือง  และผลิตภณัฑ์ของฝากของท่ี
ระลึก อาทิเช่น ปลาดุกร้า ข้าวซ้อมมือ สบู่ดอกดาวเร่ือง ข้าวสังหยด น ้ าข้าวจมูกข้าวกล้อง ขนมข้ีมอด 
กระบุง กระจาด กล่องส่ีเหลียมใส่ของใช ้สมุดโนต้บุค และกระเป๋า  เป็นตน้ 
        ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่  1) วิถีชีวิตเกษตรกร  2) การจ าหน่ายของท่ีระลึกพื้นเมือง
และจุดแวะซ้ือสินคา้เกษตร  3) ช่ือเสียงของสถานท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและมีทศันียภาพท่ีสวยงาม  
4) การบริการท่ีน่าประทบัใจ  5) กิจกรรมท่ีน่าสนใจดว้ยการแสดงขอ้มูลในสถานท่ีจริงตามธรรมชาติไม่ต่อ
เติมเสริมแต่งใด ๆ  6) มคัคุเทศก์ผูน้  าชมทอ้งถ่ินมีการแสดงขอ้มูล ดว้ยภาษาถ่ินโดยมีภาพประกอบพร้อม
บรรยายและสาธิตใหช้ม 
         ดงันั้นแนวทางการพฒันาการท่องเท่ียวเชิงเกษตรไดก้ าหนดไวด้งัน้ี  1) เปิดโอกาสให้คนท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการท่องเท่ียวในชุมชนได้มีบทบาทในการก าหนดวิธีการและการแก้ไขปัญหาร่วมกนั
อยา่งเท่าเทียมกนั  2) การปลูกฝังแนวคิดให้กบัเยาวชนในชุมชนมีผลต่อการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในระยะยาว  
3) การพฒันาความรู้ดา้นการจดัการท่องเท่ียวเชิงเกษตรให้กบัคนในชุมชนไดเ้กิดความรู้และความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งในการจดัการและการบริการ  4) การจดัการตลาดและการประชาสัมพนัธ์สถานท่ีท่องเท่ียวและการ
ให้บริการจะตอ้งมีความต่อเน่ือง  5) กิจกรรมท่องเท่ียวเชิงเกษตรจะตอ้งสอดคลอ้งกบัอาชีพของชุมชนและ
ตอ้งเป็นอาชีพเสริมไม่ใช่อาชีพหลกั  6) การสร้างกฏกติกาให้นกัท่องเท่ียวปฏิบติัตกลงให้ความร่วมมือเพื่อ
ระวงัพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวในการท ากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
         ส าหรับแนวทางในการพฒันาเครือข่ายการด าเนินธุรกิจและการเรียนรู้ดา้นการท่องเท่ียวเชิงเกษตร
ตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง  ต้องก าหนดให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียและเครือข่ายธุรกิจทุกภาคส่วนท่ีเป็น
องคป์ระกอบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรกรปฏิบติัตามเง่ือนไขและวิธีท่ีจะตอ้งพฒันาใหเ้กิดเป็นรูปธรรมภายใต้
องค์ประกอบด้านการจดัการด้านแหล่งท่องเท่ียว  ด้านกิจกรรม  และด้านการมีส่วนร่วม  เพื่อพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงเกษตรท่ีไดรั้บความนิยมในหมู่นกัท่องเท่ียวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศต่อไป 
(http://research.skru.ac.th/RMS/show_research.php?id=161) 
 ในส่วนของปัญหาดา้นการส่ือสาร นงสมร พงษ์พานิช( 2551) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาปัญหา
ของการพูดภาษาองักฤษในการส่ือสารดว้ยวาจาของนิสิตคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตศรีราชา: ตุลาคม 2550 ถึง กนัยายน 2551 โดยการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งส ารวจปัญหาการพูดภาษาองักฤษ
อย่างเป็นทางการในรูปแบบการพูดน าเสนอ และการพูดแสดงความคิดเห็นในท่ีชุมชน เพื่อเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เป็นการวิจัยแบบ
ผสมผสานการวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคือนิสิตระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ท่ีศึกษาอยู่ในคณะวิทยาการจดัการ จ านวน 179 คน เรียน
วิชาการส่ือสารด้วยวาจาในภาคปลายปีการศึกษา 2550 จ านวน 89 คน และในภาคต้นปีการศึกษา 2551 

http://research.skru.ac.th/RMS/show_research.php?id=161
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จ านวน 90 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคือแบบสอบถามแบบประเมินค่า การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และ
การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง ผลการวิจยั พบว่าปัญหาการพูดภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในท่ี
ชุมชนของนิสิตคือ 1) การขาดความมัน่ใจในตนเอง สืบเน่ืองมาจากมีความรู้พื้นฐานทางดา้นภาษาองักฤษไม่
เพียงพอส าหรับการส่ือสาร มีจ านวนค าศพัทน์้อย ขาดทกัษะการใชภ้าษาในการส่ือสารในสภาพจริง 2) การ
ขาดทกัษะการคิดวิเคราะห์และการใหเ้หตุผลสนบัสนุนความคิดนอกจากน้ีการวจิยัพบวา่การเรียนท่ีมีการลง
มือปฏิบติัอยา่งจริงจงั ต่อเน่ือง และสม ่าเสมอภายใตก้ารใหค้  าแนะน าในการแกไ้ขขอ้บกพร่องเป็นรายบุคคล
ช่วยใหมี้ความมัน่ใจ และพฒันาความสามารถทางดา้นการพูด และมีขอ้เสนอแนะจากการศึกษา ดงัน้ี 
              1. การสอนการพูดภาษาองักฤษส าหรับการส่ือสารควรตั้งอยูบ่นรากฐานความตอ้งการ (Needs) 
ของผูเ้รียน ความรู้สามารถของผูเ้รียนท่ีมีอยู ่(Language Competence and Performance)  และความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 
              2. กิจกรรมการเรียนการสอนควรมีการฝึกพูดภาษาองักฤษอยา่งเป็นทางการในหอ้งเรียน เพื่อ 
ใหผู้เ้รียนมีโอกาสใชค้วามรู้ความสามารถทางดา้นภาษาของตนเองในการส่ือสารในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ฝึกคิด ฝึกการใหเ้หตุผล เพื่อเกิดทกัษะและความมัน่ใจในการใชภ้าษาพูดเพื่อการส่ือสาร 
              3. ผูส้อนการพูดควรเป็นผูท่ี้เป็นแบบอยา่งท่ีดีในดา้นการใชภ้าษา การแสดงความคิดเห็น 
การใหเ้หตุผลท่ีมีน าหนกั และสามารถช้ีแนะแนวทางการแกปั้ญหาการพูดของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
              4. วธีิการวดัผลการเรียนการสอนการพูดควรสอดคลอ้งกบัทกัษะท่ีสอน 
(http://61.19.246.216/~nkedu2/?name=webboard&file=read&id=329) 
  กล่าวโดยสรุปการวิจยัเก่ียวกบัศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารในคร้ังน้ีจะไปเสริม
แนวทางในการพฒันาชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
ศกัยภาพสูงและย ัง่ยนืต่อไป 
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                                                        บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

                
              การวจิยัเร่ือง ศึกษาศกัยภาพชุมชนดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสารเพื่อน าไปสู่การพฒันาการ
ท่องเท่ียวเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยคณะผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 

3.1  ประชำกร 
ประชากร หมายถึง ประชาชนในชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 

 
3.2  กลุ่มตัวอย่ำง  
    ประกอบดว้ย ตวัแทนผูน้ าชุมชนจากชุมชนคูหาใต ้จาก อบต. หรือเทศบาลต าบลคูหาใต ้ ตวัแทนครู
จากโรงเรียนในชุมชนคูหาใต ้   ตวัแทนกลุ่มแม่บา้น  และตวัแทนชาวบา้น รวมจ านวน 75  คน  
 

3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย   
              เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ  แบบสอบถาม โดยประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
              ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสารของชุมชนในบริบท 
ชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
       ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร  
เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 

  
3.4  วธิดี ำเนินกำรวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี มีการด าเนินการดงัน้ี 
             1. ศึกษาเอกสารและงานวจิยัเก่ียวกบัการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร  
การพฒันาแหล่งท่องเท่ียวในชุมชนการสร้างศกัยภาพในชุมชนระดบัทอ้งถ่ิน  และขอ้มูลเก่ียวกบัชุมชนคูหา
ใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา                                      
             2. ลงพื้นท่ีเพื่อเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะใชใ้นงานวิจยั โดยเลือกโดยการเลือกแบบเจาะจง                                      
จากประชาชนในชุมชนคูหาใต ้ จ  านวน 75 คน 

3. สร้างแบบสอบถามโดยผา่นกระบวนการตรวจสอบคุณภาพและความเท่ียงตรงจากผูเ้ช่ียวชาญ 
จ านวน 3 คน 
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             4.  น าแบบสอบถามไปด าเนินการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
             5.  วเิคราะห์ขอ้มูล สรุปและอภิปรายผล 
            6.  จดัพิมพร์ายงานการวจิยั 
            7.  น าส่งรายงานการวจิยัและเผยแพร่งานวจิยั  

 
3.5  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 คณะผูว้จิยัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองและผูป้ระสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีเทศบาลต าบลคูหาใตใ้นการเก็บ
รวบรวมแบบสอบถาม ในชุมชนคูหาใต ้ ใชเ้วลารวบรวมขอ้มูลเป็นเวลา  3 สัปดาห์ 

 
3.6  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลไดรั้บการวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 

3.7 สถิติทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  
   

3.8 กำรก ำหนดช่วงคะแนนกำรแปลผล 
       

 3.8.1  เกณฑเ์ก่ียวกบัความสามารถ 
   

ค่ำเฉลีย่ ควำมหมำยกำรแปลผล 
4.51 – 5.00 ระดบัมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50 ระดบัมาก 
2.51 – 3.50 ระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50 ระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50 ระดบันอ้ยท่ีสุด 
0.00 – 0.99 ไม่มีเลย 
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             3.8.2  เกณฑเ์ก่ียวกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศ 
                      

ค่ำเฉลีย่ ควำมหมำยกำรแปลผล 
4.51 – 5.00 เห็นดว้ยอยา่งยิง่      
3.51 – 4.50 เห็นดว้ย         
2.51 – 3.50 ไม่แน่ใจ        
1.51 – 2.50 ไม่เห็นดว้ย       
1.00 – 1.50 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัเร่ืองศึกษาศกัยภาพชุมชนดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสารเพื่อน าไปสู่การพฒันาการ
ท่องเท่ียว น้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ ผูว้จิยัขอน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
ดงัน้ี 
 
4.1 ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 กลุ่มตวัอยา่งมีจ านวน 75 คน 
 
ตารางที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกีย่วกบัเพศและอายุ 
 

ข้อมูล ความถี่ ร้อยละ 

1. เพศ   
             ชาย 37 49.3 
             หญิง 38 50.7 

2. อายุ   
              20 -30 ปี 12 16.0 
             31 -40 ปี 27 36.0 
             41 – 50 ปี 21 28.0 
             มากกวา่ 50 ปี 15 20.0 
N = 75 

จากตารางท่ี 1 แสดงวา่ ในส่วนของเพศของกลุ่มตวัอยา่งหรือผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน75 คน ท่ี
เป็นเพศชาย มีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 49.3 และเป็นเพศหญิง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 50.7  ใน
ส่วนของอายุ ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.0 และ
รองลงมา คืออายรุะหวา่ง 41 -50 ปี มีจ  านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และ อายมุากวา่ 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
20.0 ส่วนอายรุะหวา่ง 20 -30 ปี มีนอ้ยท่ีสุด คือ มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 
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ตารางที ่2  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัการศึกษาและอาชีพ 
 

ข้อมูล ความถี่ ร้อยละ 

3. ระดับการศึกษา   
             ประถมศึกษา 15 20.0 
             มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช. 10 13.3 
             มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส. 18 24.0 
             ปริญญาตรี 28 37.4 
             ปริญญาโท หรือสูงกวา่ 4 5.3 

อ่ืนๆ - - 
4. อาชีพ   

              รับราชการ (ครู , องคก์รของรัฐ) 32 42.7 
              รัฐวสิาหกิจ 4 5.3 

ท าเกษตรกรรม 16 21.3 
             คา้ขาย 6 8.0 
             ท าธุรกิจส่วนตวั 7 9.3 
             ท างานบริษทั 2 2.7 
             ลูกจา้งหน่วยงานราชการ 6 8.0 

อ่ืนๆ (แม่บา้น) 2 2.7 
N = 75 

จากตารางท่ี 2  แสดงวา่ ในส่วนของระดบัการศึกษากลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการศึกษา ปริญญาตรีมาก
ท่ีสุด มีจ านวน 28 คน คิดเป็น ร้อยละ 37.4 รองลงมา คือระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส. มีจ านวน 18
คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 ส่วนระดบั ประถมศึกษา และระดบั มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช. มีจ านวน 15 
และ 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 และร้อยละ 13.0 ตามล าดบั นอกจากน้ีมีระดบัปริญญาโทจ านวนนอ้ยท่ีสุด 
คือ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และในส่วนของอาชีพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ท างานรับราชการ และ มี
ทั้งท่ีเป็นครู และองค์กรของรัฐ ในท่ีน้ีคือท างานในเทศบาลต าบลคูหาใต ้หรือ อบต. จ  านวน 32 คนคิดเป็น
ร้อยละ 42.7  รองลงมา คือ ท าเกษตรกรรม จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ส่วนอาชีพท าธุรกิจส่วนตวั มี
จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพคา้ขายและเป็นลูกจา้งหน่วยงานราชการ มีจ านวน
เท่ากนั คืออาชีพละ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 อาชีพท างานในรัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 
ส่วนอาชีพท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ ท างานบริษทั และอ่ืนๆ ในท่ีน้ี คือเป็นแม่บา้น มีจ านวนเท่ากนั คือ อาชีพ
ละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 
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ตารางที ่3  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัภาษาต่างประเทศเก่ียวกบัการฟังและการพูด 
 

ภาษาต่างประเทศ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษามลายู ไม่มีเลย 

5. ภาษาทีส่ามารถฟังได้     

ความถ่ี 48 - 1 26 
ร้อยละ 64.0 - 1.3 34.7 
6. ภาษาทีส่ามารถพูดเพ่ือการส่ือสารได้     
ความถ่ี 40 2 - 33 
ร้อยละ 53.3 2.7 - 44.0 
  

จากตารางท่ี 3 แสดงวา่ ภาษาต่างประเทศท่ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถฟังได ้คือ ภาษาองักฤษ มีจ านวน 48 
คน คิดเป็นร้อยละ 64.0 มีจ  านวน 26 คน หรือร้อยละ 34.7 ไม่สามารถฟังภาษาองักฤษไดเ้ลย  และมีจ านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ  1.3 ท่ีสามารถฟังภาษามลายไูด ้ ส่วนภาษาต่างประเทศท่ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถพูดเพื่อการ
ส่ือสารได้ คือ ภาษาองักฤษ มีจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3 มีกลุ่มตวัอย่าง 2 คน หรือร้อยละ 2.7 ท่ี
สามารถพูดภาษาจีน เพื่ อการส่ือสารได้   แต่มีจ  านวน 33 คน ห รือร้อยละ 44.0 ท่ี ไม่สามารถพูด
ภาษาต่างประเทศใด ๆ ในการส่ือสารได ้
 

ตารางที ่4 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัการใชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนั และความจ าเป็น 
                 ของภาษาต่างประเทศ 
 
 ความถี่ ร้อยละ 
7. การใชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนั   
     ใชม้าก 5 6.7 
     ใชบ้า้ง 40 53.3 
     ไม่ใชเ้ลย 30 40.0 
8.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัความจ าเป็นของภาษาต่างประเทศ   
    จ  าเป็น 67 89.3 
    ไม่จ  าเป็น 8 10.7 
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จากตารางท่ี 4 แสดงวา่ การใชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนั มีการใชม้าก จ านวน 5 คน คือ คิด
เป็นร้อยละ 6.7 มีการใช้บา้งจ านวนมากท่ีสุด คือ 40 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3  มีจ  านวน 30 คนหรือร้อยละ 
40.0 ท่ีไม่มีการใชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนัเลย 
ตารางที ่5 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัความตอ้งการพฒันาความรู้ ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ  
                ในการส่ือสารในชีวติประจ าวนั 
 
 ความถี่ ร้อยละ 
9. การพฒันาความรู้ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ   
    ตอ้งการ 68 90.7 
    ไม่ตอ้งการ 7 9.3 
10.การพฒันาดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
     ในชีวติประจ าวนั 

  

      ตอ้งการ 68 90.7 
      ไม่ตอ้งการ 7 9.3 
N = 75 
 จากตารางท่ี 5 แสดงถึงความตอ้งการพฒันาความรู้ ดา้นการใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนั โดยมีกลุ่มตวัอย่างท่ีตอ้งการพฒันาความรู้ดา้นการใช้ภาษาต่างประเทศ จ านวน 68 คน คิด
เป็นร้อยละ 90.7 และไม่ตอ้งการพฒันา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ส่วนความตอ้งการท่ีจะพฒันาดา้น
ภาษาต่างประเทศในการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั มีจ  านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 90.7 และไม่ตอ้งการ 
จ านวน  7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 
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ตอนที ่2  ศักยภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสารของชุมชนในบริบทชุมชนคูหาใต้  
                อ าเภอรัตภูมิ จังหวดัสงขลา 
 
ตารางที ่6  ความถ่ีและร้อยละของระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) 
 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดบัความสามารถ 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

ไม่มีเลย 
(0) 

  ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

ความถ่ี 
(ร้อยละ) 

1 
ท่านมีความรู้ภาษาองักฤษในระดบัใด  3 

(4.0) 
28 

(37.3) 
23 

(30.7) 
14 

(18.7) 
7 

(9.3) 

2 
ท่านสามารถตั้งค  าถามเพ่ือส่ือสารกบั 
ชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษได ้

 
3 

(4.0) 
24 

(32.0) 
23 

(30.7) 
15 

(20.0) 
10 

(13.3) 

3 
ท่านมีความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้ 1 

(1.3) 
4 

(5.3) 
23 

(30.7) 
19 

(25.3) 
17 

(22.7) 
11 

(14.7) 

4 
ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการสอบถาม 
และการบอกราคาเป็นภาษาองักฤษได ้

 8 
(10.7) 

25 
(33.3) 

23 
(30.7) 

10 
(13.3) 

9 
(12.0) 

5 
ท่านสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติ 
เป็นภาษาองักฤษได ้

1 
(1.3) 

9 
(12.0) 

24 
(32.0) 

21 
(28.0) 

12 
(16.0) 

8 
(10.7) 

6 
ท่านสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษไดรู้้เร่ือง  3 

(4.0) 
16 

(21.3) 
23 

(30.7) 
21 

(28.0) 
12 

(16.0) 

7 
ท่านสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 
ในชุมชนคูหาใตใ้หน้กัท่องเท่ียวเป็นภาษาองักฤษได ้

 5 
(6.7) 

15 
(20.0) 

25 
(33.3) 

13 
(17.3) 

17 
(22.7) 

N = 75  
จากตารางท่ี 6 แสดงวา่ กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบัความสามารถเก่ียวกบั 
1.  การมีความรู้ภาษาองักฤษส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 

37.3 รองลงมา คือระดบัน้อย มีจ านวน 23 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7  
และ 20.0 ตามล าดบั มีกลุ่มตวัอย่างจ านวน 7 คน หรือ ร้อยละ 9.3 ประเมินตนเองว่ามีความรู้ภาษาองักฤษ 



28 
 

ระดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมาก จ านวน 3 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.0 

 
2.  เก่ียวกบัสามารถในการตั้งค  าถามเพื่อส่ือสารกบัชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษ กลุ่มตวัอยา่ง

ประเมินระดบัความสามารถคลา้ยคลึงกบัขอ้ 1 ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 24 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.0 รองลงมา คือระดบัน้อย มีจ านวน 23 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.7  และ 20.0 ตามล าดับ มีกลุ่มตวัอย่างจ านวน 10 คน หรือ ร้อยละ 13.3 ประเมินตนเองว่าสามารถตั้ง
ค  าถามเพื่อส่ือสารกบัชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษ ระดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมาก จานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

3.  เก่ียวกบัความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอย่างประเมินระดบัความสามารถ 
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมา คือระดบันอ้ย มีจ านวน 
19 คน  และระดบันอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3  และ 22.7 ตามล าดบั มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
10 คน หรือ ร้อยละ 13.3 ประเมินตนเองวา่มีความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษไดร้ะดบัไม่มีความรู้เลย 
และมีจ านวน 4 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 5.3 ประเมินอยู่ในระดับมาก ในขณะเดียวกัน มีกลุ่มตวัอย่างท่ี
ประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 

4. เก่ียวกับการสอบถามและการบอกราคาเป็นภาษาอังกฤษได้ กลุ่มตัวอย่างประเมินระดับ
ความสามารถส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมา คือระดบั
นอ้ย มีจ านวน 23 คน  และระดบันอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7  และ 13.3 ตามล าดบั มีกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 9 คน หรือ ร้อยละ 12.0 ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกบัการสอบถามและการบอกราคา
เป็นภาษาองักฤษได ้ อยูร่ะดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่น
ระดบัมาก จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 
 5.  เก่ียวกบัความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอย่าง
ประเมินระดับความสามารถ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 
รองลงมา คือระดบัน้อย มีจ านวน 21 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0  และ 
16.0 ตามล าดับ มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คน หรือ ร้อยละ 12.0 ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกับ
ความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้อยูใ่นระดบัมาก และ ระดบัมากท่ีสุด 
มีจ านวน 1 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 1.3 ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบั
ไม่มีความรู้เลย  จานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7  

6.  เก่ียวกบัความสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษได้รู้เร่ือง กลุ่มตวัอย่างประเมินระดบัความสามารถ
ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัน้อย โดยมีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมา คือระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 
21 คน คน คิดเป็นร้อยละ 28.0   และระดบัปานกลาง มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3  มีกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 12 คน หรือ ร้อยละ 16.0 ประเมินตนเองวา่มีความรู้เก่ียวกบัความสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษได ้
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รู้เร่ือง อยู่ระดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอย่างท่ีประเมินความสามารถว่าอยู่ในระดบัมาก 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

7.   เก่ียวกับความสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนคูหาใต้ให้นักท่องเท่ียวเป็น
ภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประเมินระดบัความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 25 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา คือระดบัระดบัไม่มีความรู้เลย  มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7   และ
ระดับปานกลาง มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0  มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 13 คน หรือ ร้อยละ 17.5 
ประเมินตนเองวา่มีความสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนคูหาใตใ้หน้กัท่องเท่ียวเป็นภาษาองักฤษ
ได ้อยูร่ะดบัน้อยท่ีสุด ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยู่ในระดบัมาก จ านวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 

 
ตารางที ่7  ค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความสามารถ 
                 ในการใชภ้าษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) 
  ค่าต า่สุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 
ระดบัความสามรถ 

1 ท่านมีความรู้ภาษาองักฤษในระดบัใด .00 4.00 2.08 1.04 ความสามารถระดบันอ้ย 

2 
ท่านสามารถตั้งค  าถามเพ่ือส่ือสารกบั 
ชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษได ้

.00 4.00 1.93 1.11 ความสามารถระดบันอ้ย 

3 
ท่านมีความรู้การบอกทิศทางเป็น
ภาษาองักฤษได ้

.00 5.00 1.93 1.21 ความสามารถระดบันอ้ย 

4 
ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการสอบถาม 
และการบอกราคาเป็นภาษาองักฤษได ้

.00 4.00 2.18 1.67 ความสามารถระดบันอ้ย 

5 
ท่านสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับ
ชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้

.00 5.00 2.23 1.21 ความสามารถระดบันอ้ย 

6 ท่านสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษไดรู้้เร่ือง .00 4.00 1.69 1.10 ความสามารถระดบันอ้ย 

7 
ท่านสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียว 
ในชุมชนคูหาใตใ้หน้กัท่องเท่ียวเป็น
ภาษาองักฤษได ้

.00 4.00 1.71 1.22 ความสามารถระดบันอ้ย 

 โดยรวม .00 5.00 1.96 1.22 ความสามารถระดบัน้อย 

 จากตารางท่ี 7 แสดงค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความสามารถ 
ในการใชภ้าษาต่างประเทศ  ในท่ีน้ี คือ ภาษาองักฤษ โดยรวมอยูใ่นระดบัความสามารถระดบันอ้ย ในส่วน
ของคะแนนต ่าสุดมีระดบั .00 ในทุกประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด จากการประเมินความสามารถจาก
แบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง คือชาวบา้นชุมชนคูหาใต ้มีค่าสูงสุด เป็น 5.00 ในดา้นความรู้การบอก
ทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้และความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้และ
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ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ  คือ ภาษาองักฤษ เท่ากบั 1.96 มีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.22 และแปลผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
ตารางที ่8  แนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การ 
                  พฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

  ความถี่ 
ร้อยละ 

ความถี่ 
ร้อยละ 

ความถี่ 
ร้อยละ 

ความถี่ 
ร้อยละ 

ความถี่ 
ร้อยละ 

1 
ควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบั 
การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชุมชน  

31 
(41.3) 

26 
(34.7) 

12 
(16.0) 

3 
(4.0) 

3 
(4.0) 

2 
ท่านสามารถฝึกภาษาองักฤษดว้ยตนเอง 
จากเวบ็ไซตต์่าง ๆดว้ยตนเอง 

9 
(12.0) 

25 
(33.3) 

23 
(30.7) 

11 
(14.7) 

7 
(9.3) 

3 
ท่านตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศ 
กบัชาวต่างชาติเอง 

17 
(22.7) 

19 
(25.3) 

20 
(26.7) 

11 
(14.7) 

8 
(10.7) 

4 
ท่านตอ้งการใหมี้การอมรมมคัคุเทศกน์อ้ย 
ในชุมชน 

32 
(42.6) 

24 
(32.0) 

12 
(16.0) 

5 
(6.7) 

2 
(2.7) 

 

จากตารางท่ี 8 แสดงวา่ กลุ่มตวัอยา่งประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพ
ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน ในแต่ละประเด็น 
ดงัน้ี 

1.  ในส่วนของแนวทางท่ีวา่ควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
ในชุมชน ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง โดยมีจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 41.3 รองลงมา คือระดบั
เห็นด้วย มีจ านวน 26 คน  คิดเป็นร้อยละ 34.7 ส่วนระดบัไม่แน่ใจ  มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0  
และ ในระดบัไม่เห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด มีจ  านวนเท่ากนั คืออยา่งละ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0  

2.  เก่ียวกบัแนวทางท่ีว่ากลุ่มตวัอย่างสามารถฝึกภาษาองักฤษด้วยตนเองจากเว็บไซต์ต่าง ๆด้วย
ตนเอง ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย โดยมีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา คือ
ระดบัไม่แน่ใจ มีจ านวน 23 คน  คิดเป็นร้อยละ 30.7 และล าดบัรองถดัไป คือ ระดบัไม่เห็นดว้ย และระดบั
เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง มีจ  านวน 11 คน และ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 14.7 และ 12.0 ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีมี
จ านวนนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 

3.  เก่ียวกบัแนวทางท่ีวา่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศกบัชาวต่างชาติเอง ส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นอยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ โดยมีจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 รองลงมา คือระดบัเห็นดว้ย มี
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จ านวน 19 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.3 และล าดบัถดัไป คือ ความคิดเห็นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ และระดบัไม่
เห็นดว้ย โดยมีจ านวน 17 คน และ 11 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7  และ 14.7 ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีมี
จ านวนนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 

4.  เก่ียวกบัแนวทางท่ีวา่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการตอ้งการใหมี้การอมรมมคัคุเทศกน์อ้ยในชุมชน  
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ โดยมีจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6 รองลงมา คือ
ระดบัเห็นดว้ย มีจ านวน 24 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.0 และล าดบัถดัไป คือ ความคิดเห็นระดบัไม่แน่ใจ และ
ระดบัไม่เห็นดว้ย โดยมีจ านวน 12 คน และ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0  และ 6.7 ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็น
ท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 
 
ตารางที ่9 ค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้น 
                 การใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
  ค่าต า่สุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
แปลความหมาย 

1 
ควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบั 
การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใน
ชุมชน  

1.00 5.00 4.05 1.05 เห็นดว้ยระดบัมาก 

2 
ท่านสามารถฝึกภาษาองักฤษดว้ยตนเอง 
จากเวบ็ไซตต์่าง ๆดว้ยตนเอง 

1.00 5.00 3.24 1.14 เห็นดว้ยระดบั 
ปานกลาง 

3 
ท่านตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศ 
กบัชาวต่างชาติเอง 

1.00 5.00 3. 35 1.28 เห็นดว้ยระดบั 
ปานกลาง 

4 
ท่านต้องการให้มีการอมรมมัคคุเทศก์
นอ้ยในชุมชน 

1.00 5.00 4.05 1.05 เห็นดว้ยระดบัมาก 

 โดยรวม 1.00 5.00 3.67 1.13 เห็นด้วยระดบัมาก 

 
จากตารางท่ี 9 แสดงค่าค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแนวทางในการ

พฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชนใน 
โดยรวม ในส่วนของความคิดเห็น ระดบัต ่าสุดมีค่าเท่ากบั 1 .00 ในทุกประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด จากการ 
มีค่าสูงสุด เป็น 5.00 ในแนวทางท่ีว่าควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
ในชุมชน และความตอ้งการให้มีการอมรมมคัคุเทศก์น้อยในชุมชน  มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.05 แปลผลวา่มี
ความเห็นด้วยระดบัมาก รองลงมา คือ ตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศกบัชาวต่างชาติเอง และสามารถฝึก
ภาษาองักฤษดว้ยตนเองจากเวบ็ไซต์ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 และ 3.24 ตามล าดบั และแปล
ผลวา่มีความเห็นดว้ยระดบัปานกลาง โดยรวมของระดบัคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้น



32 
 

การใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน  เท่ากบั 3.67 มีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.13 และแปลผลวา่มีความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ   
ในส่วนของแบบสอบถามเกีย่วกบั มีดงัน้ี 

1.  เม่ือมีการส ารวจแลว้ให้ด าเนินการดว้ย 
2. ยนิดีเขา้ร่วมโครงการในส่วนประชุมรับฟัง แต่ไม่สามารถเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได ้ 

เพราะขณะน้ีอาย ุ77 ปี 6 เดือนแลว้ 
3. ควรจดัใหมี้การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศใหก้บัชุมชนทุกวนัเสาร์ – อาทิตย ์
4. ควรจดัใหมี้การอบรมเป็น 3 ระดบั คือ 

4.1 ระดบัฟังรู้เร่ืองพูดไดบ้า้ง 
4.2 ระดบัฟังไดพู้ดได ้
4.3 ระดบัฟังพูดเป็นเร่ืองเป็นราว  แนะน าคนอ่ืนได ้หรือเป็นวิทยากรได้  

5. ตอ้งการใหมี้การฝึกอบรมในส านกังาน อบต. ระยะสั้น ๆ ในหลกัสูตรเบ้ืองตน้ท่ีใชใ้น 
ชีวติประจ าวนั 

6. การจดัอบรมภาษาต่างประเทศ เป็นกิจกรรมท่ีดีและขอสนบัสนุนการด าเนินงาน 
7. ตอ้งการใหมี้การจดัฝึกอบรมสอนภาษาองักฤษในระยะสั้นเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีใชใ้นชีวติประจ าวนั 

 เพราะตอนน้ีเขา้ประชาคมอาเซียน  ภาษาองักฤษมีความส าคญัและจ าเป็นตอ้งใช้ 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร ของชุมชนในบริบทชุมชนคูหาใต ้
อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
              2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่
การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน                  

 
5.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
ประชากร คือ ประชาชนในชุมชนคูหาใต ้ต าบลคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 

       กลุ่มตวัอยา่ง คือ ตวัแทนผูน้ าชุมชน ครู และตวัแทนชาวบา้น ในชุมชนคูหาใต ้ ต าบลคูหาใต ้ 
อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา จ านวน 75 คน 
  

5.3 ตัวแปรทีศึ่กษา  
5.3.1   ศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร ของชุมชนคูหาใต ้

       5.3.2   แนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
 

5.4 สรุปผลการวจิัย  
          

1. ในส่วนของเพศของกลุ่มตวัอยา่งหรือผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 75 คน ท่ีเป็นเพศชาย มี 
จ  านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 49.3 และเป็นเพศหญิง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 50.7  ในส่วนของอาย ุ
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.0 และรองลงมา คืออายุ
ระหว่าง 41 - 50 ปี มีจ  านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 และอายุมากว่า 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.0 ส่วนอายุ
ระหวา่ง 20 - 30 ปี มีนอ้ยท่ีสุด คือ มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 

2. ในส่วนของระดบัการศึกษากลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการศึกษา ปริญญาตรีมากท่ีสุด มีจ านวน  
28 คน คิดเป็น ร้อยละ 37.4 รองลงมา คือระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส. มีจ านวน 18 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.0 ส่วนระดบั ประถมศึกษา และระดบั มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช. มีจ านวน 15 และ 10 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 20.0 และร้อยละ 13.0 ตามล าดบั นอกจากน้ีมีระดบัปริญญาโทจ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ จ านวน 4 
คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 และในส่วนของอาชีพ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ท างานรับราชการ และ มีทั้งท่ีเป็นครู 
และองคก์รของรัฐ ในท่ีน้ีคือ ท างานในเทศบาลต าบลคูหาใต ้หรือ อบต. จ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 42.7  
รองลงมา คือ ท าเกษตรกรรม จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ส่วนอาชีพท าธุรกิจส่วนตวั มีจ  านวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพคา้ขายและเป็นลูกจา้งหน่วยงานราชการ มีจ านวนเท่ากนั คืออาชีพ
ละ 6 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 อาชีพท างานในรัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 ส่วนอาชีพท่ีมี
จ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ ท างานบริษทั และอ่ืนๆ ในท่ีน้ี คือเป็นแม่บา้น มีจ านวนเท่ากนั คือ อาชีพละ 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 2.7 

3. ภาษาต่างประเทศท่ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถฟังได ้คือ ภาษาองักฤษ มีจ านวน 48 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 64.0 มีจ านวน 26 คน หรือร้อยละ 34.7 ไม่สามารถฟังภาษาองักฤษได้เลย  และมีจ านวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ  1.3 ท่ีสามารถฟังภาษามลายไูด ้ ส่วนภาษาต่างประเทศท่ีกลุ่มตวัอยา่งสามารถพูดเพื่อการส่ือสาร
ได ้คือ ภาษาองักฤษ มีจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3 มีกลุ่มตวัอยา่ง 2 คน หรือร้อยละ 2.7 ท่ีสามารถพูด
ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารได ้ แต่มีจ านวน 33 คน หรือร้อยละ 44.0 ท่ีไม่สามารถพูดภาษาต่างประเทศใด ๆ ใน
การส่ือสารได ้

4. การใชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนั มีการใชม้าก จ านวน 5 คน คือ คิดเป็นร้อยละ 6.7 
มีการใชบ้า้งจ านวนมากท่ีสุด คือ 40 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3  มีจ  านวน 30 คนหรือร้อยละ 40.0 ท่ีไมมี่การใช้
ภาษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนัเลย 

5. ความตอ้งการพฒันาความรู้ ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสารในชีวติประจ าวนั โดย 
มีกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการพฒันาความรู้ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศ จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 90.7 และ 
ไม่ตอ้งการพฒันา จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ส่วนความตอ้งการท่ีจะพฒันาดา้นภาษาต่างประเทศใน
การส่ือสารในชีวติประจ าวนั มีจ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 90.7 และไม่ตอ้งการ จ านวน  7 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 9.3 

6. กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบัความสามารถเก่ียวกบั 
6.1 การมีความรู้ภาษาองักฤษส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 28 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 37.3 รองลงมา คือระดบัน้อย มีจ านวน 23 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.7  และ 20.0 ตามล าดับ มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 7 คน หรือ ร้อยละ 9.3 ประเมินตนเองว่ามีความรู้
ภาษาองักฤษ ระดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมาก 
จ านวน 3คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

6.2 เก่ียวกบัสามารถในการตั้งค  าถามเพื่อส่ือสารกบัชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษ กลุ่ม 
ตวัอยา่งประเมินระดบัความสามารถคลา้ยคลึงกบัขอ้ 1 ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 24 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.0 รองลงมา คือระดบันอ้ย มีจ านวน 23 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.7  และ 20.0 ตามล าดบั มีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 10 คน หรือ ร้อยละ 13.3 ประเมินตนเองวา่สามารถ
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ตั้งค  าถามเพื่อส่ือสารกับชาวต่างประเทศด้วยภาษาองักฤษ ระดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกันมีกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมาก จานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

6.3 เก่ียวกบัความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบั 
ความสามารถ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมา คือระดบั
นอ้ย มีจ านวน 19 คน  และระดบันอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3  และ 22.7 ตามล าดบั มีกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 10 คน หรือ ร้อยละ 13.3 ประเมินตนเองว่ามีความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได้
ระดบัไม่มีความรู้เลย และมีจ านวน 4 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 5.3 ประเมินอยูใ่นระดบัมาก ในขณะเดียวกนั มี
กลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 

6.4 เก่ียวกบัการสอบถามและการบอกราคาเป็นภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบั 
ความสามารถส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมา คือระดบั
นอ้ย มีจ านวน 23 คน  และระดบันอ้ยท่ีสุด มีจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7  และ 13.3 ตามล าดบั มีกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 9 คน หรือ ร้อยละ 12.0 ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกบัการสอบถามและการบอกราคา
เป็นภาษาองักฤษได ้ อยูร่ะดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่น
ระดบัมาก จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 

6.5 เก่ียวกบัความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้กลุ่ม 
ตวัอย่างประเมินระดบัความสามารถ ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 
32.0 รองลงมา คือระดบัน้อย มีจ านวน 21 คน  และระดบัน้อยท่ีสุด มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0  
และ 16.0 ตามล าดับ มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คน หรือ ร้อยละ 12.0 ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกับ
ความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้อยูใ่นระดบัมาก และ ระดบัมากท่ีสุด 
มีจ านวน 1 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 1.3 ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบั
ไม่มีความรู้เลย  จานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7  

6.6 เก่ียวกบัความสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษไดรู้้เร่ือง กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบั 
ความสามารถส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัน้อย โดยมีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 รองลงมา คือระดบัน้อย
ท่ีสุด มีจ านวน 21 คน คน คิดเป็นร้อยละ 28.0   และระดบัปานกลาง มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3   
มีกลุ่มตวัอย่างจ านวน 12 คน หรือ ร้อยละ 16.0 ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกับความสามารถฟังข่าว
ภาษาองักฤษไดรู้้เร่ือง อยูร่ะดบัไม่มีความรู้เลย ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยู่
ในระดบัมาก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 

6.7 เก่ียวกบัความสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนคูหาใตใ้หน้กัท่องเท่ียวเป็น 
ภาษาองักฤษได ้กลุ่มตวัอยา่งประเมินระดบัความสามารถส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีจ านวน 25 
คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา คือระดบัระดบัไม่มีความรู้เลย  มีจ  านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7   และ
ระดับปานกลาง มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0  มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 13 คน หรือ ร้อยละ 17.5 
ประเมินตนเองว่ามีความรู้เก่ียวกบัความสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนคูหาใตใ้ห้นกัท่องเท่ียว
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เป็นภาษาองักฤษได ้อยูร่ะดบันอ้ยท่ีสุด ในขณะเดียวกนัมีกลุ่มตวัอยา่งท่ีประเมินความสามารถวา่อยูใ่นระดบั
มาก จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 
 7.  ค่าค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความสามารถในการใช้
ภาษาต่างประเทศ  ในท่ีน้ี คือ ภาษาองักฤษ โดยรวมอยู่ในระดับความสามารถระดับน้อย ในส่วนของ
คะแนนต ่ าสุดมีระดับ .00 ในทุกประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด จากการประเมินความสามารถจาก
แบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่าง คือชาวบ้านชุมชนคูหาใต้ มีค่าสูงสุด เป็น 5.00 ในด้านความรู้การบอก
ทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้และความสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้และ
ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ  คือ ภาษาองักฤษ เท่ากบั 1.96 มีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.22 และแปลผลอยูใ่นระดบันอ้ย 

8.  กลุ่มตวัอยา่งประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใช้
ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน ในแต่ละประเด็น ดงัน้ี 

      8.1   ในส่วนของแนวทางท่ีว่าควรจดัการอบรมระยะสั้ นเก่ียวกบัการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการ
ส่ือสารในชุมชน ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง โดยมีจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 41.3 รองลงมา 
คือ ระดบัเห็นดว้ย มีจ านวน 26 คน  คิดเป็นร้อยละ 34.7 ส่วนระดบัไม่แน่ใจ  มีจ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.0  และ ในระดบัไมเ่ห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ยมีจ านวนนอ้ยท่ีสุดและ มีจ านวนเท่ากนั คือ 3 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 4.0 

8.2   เก่ียวกบัแนวทางท่ีวา่กลุ่มตวัอยา่งสามารถฝึกภาษาองักฤษดว้ยตนเองจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ 
ดว้ยตนเอง ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย โดยมีจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมา 
คือระดบัไม่แน่ใจ มีจ านวน 23 คน  คิดเป็นร้อยละ 30.7 และล าดบัรองถดัไป คือ ระดบัไม่เห็นด้วย และ
ระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ่ง มีจ  านวน 11 คน และ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 14.7 และ 12.0 ตามล าดบั ส่วนความคิด
เห็นท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 

8.3   เก่ียวกบัแนวทางท่ีวา่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศกบัชาวต่างชาติเอง ส่วน 
ใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัไม่แน่ใจ โดยมีจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 รองลงมา คือระดบัเห็น
ด้วย มีจ านวน 19 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.3 และล าดบัถดัไป คือ ความคิดเห็นระดบัเห็นด้วยอย่างยิ่ง และ
ระดบัไม่เห็นดว้ย โดยมีจ านวน 17 คน และ 11 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7  และ 14.7 ตามล าดบั ส่วนความคิด
เห็นท่ีมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 

8.4  เก่ียวกบัแนวทางท่ีวา่กลุ่มตวัอยา่งตอ้งการใหมี้การอมรมมคัคุเทศกน์อ้ยในชุมชน ส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ โดยมีจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6 รองลงมา คือระดบัเห็น
ดว้ย มีจ านวน 24 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.0 และล าดบัถดัไป คือ ความคิดเห็นระดบัไม่แน่ใจ และระดบัไม่เห็น
ดว้ย โดยมีจ านวน 12 คน และ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0  และ 6.7 ตามล าดบั ส่วนความคิดเห็นท่ีมีจ านวน
นอ้ยท่ีสุด อยูใ่นระดบัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ มี จานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 
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   9.  ค่าต ่าสุด สูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการ
ใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชนใน โดยรวม ในส่วนของ
ความคิดเห็น ระดบัต ่าสุดมีค่าเท่ากบั 1 .00 ในทุกประเด็น ส่วนคะแนนสูงสุด มีค่าเท่ากบั 5.00 ในแนวทาง
ท่ีวา่ควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใช้ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชุมชน และความตอ้งการให้มี
การอมรมมคัคุเทศก์นอ้ยในชุมชน  มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ 4.05 แปลผลวา่มีความเห็นดว้ยระดบัมาก รองลงมา 
คือ ตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศกบัชาวต่างชาติเอง และสามารถฝึกภาษาองักฤษดว้ยตนเองจากเวบ็ไซต ์
ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 และ 3.24 ตามล าดบั และแปลผลวา่มีความเห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
โดยรวมของระดบัคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน  เท่ากบั 3.67 มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.13 และ
แปลผลวา่มีความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 

10.  ในส่วนของแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ  มีดงัน้ี 
      10.1   เม่ือมีการส ารวจแลว้ใหด้ าเนินการดว้ย 
      10.2  ยนิดีเขา้ร่วมโครงการในส่วนประชุมรับฟัง แต่ไม่สามารถเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได ้ 

เพราะขณะน้ีอาย ุ77 ปี 6 เดือนแลว้ 
      10.3  ควรจดัใหมี้การเรียนการสอนภาษาต่างประเทศใหก้บัชุมชนทุกวนัเสาร์ – อาทิตย ์

                   10.4.  ควรจดใหมี้การอบรมเป็น 3 ระดบั คือ 
                            10.4.1 ระดบัฟังรู้เร่ืองพูดไดบ้า้ง 
                            10.4.2 ระดบัฟังไดพู้ดได ้
                            10.4.3 ระดบัฟังพูดเป็นเร่ืองเป็นราว  แนะน าคนอ่ืนได ้หรือเป็นวิทยากรได ้ 
                    10.5  ตอ้งการใหมี้การฝึกอบรมในส านกังาน อบต. ระยะสั้นๆ ในหลกัสูตรเบ้ืองตน้ท่ีใชใ้น 
ชีวติประจ าวนั 
                    10.6  การจดัอบรมภาษาต่างประเทศ เป็นกิจกรรมท่ีดีและขอสนบัสนุนการด าเนินงาน 
                    10.7  ตอ้งการใหมี้การจดัฝึกอบรมสอนภาษาองักฤษในระยะสั้นเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีใชใ้น
ชีวติประจ าวนั เพราะตอนน้ีเขา้ประชาคมอาเซียน  ภาษาองักฤษมีความส าคญัและจ าเป็นตอ้งใช ้
 

5.5 อภิปรายผล 
จากการวจิยัเก่ียวกบัการศึกษาศกัยภาพของชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา ดา้นภาษา 

ต่างประเทศเพื่อการส่ือสาร ซ่ึงในท่ีน้ีเน้นเฉพาะภาษาองักฤษท่ีเป็นภาษาสากล เพื่อน าไปสู่การพฒันาการ
ท่องเท่ียว ตามผลการวิจยัท่ีพบวา่ ค่าเฉล่ียโดยรวมของระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ  คือ 
ภาษาอังกฤษ เท่ากับ 1.96 และแปลผลอยู่ในระดับน้อย ในทุกประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจ าวนั สาเหตุอาจมาจาก ชาวบา้นท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่มีโอกาสและเห็นความจ าเป็นใน
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การใช้ภาษาองักฤษในชีวิตจริง ซ่ึงเห็นจากผลจาการตอบแบบสอบถามท่ีพบว่า มีกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 
คนหรือร้อยละ 40.0 ท่ีไม่มีการใชภ้าษาต่างประเทศในชีวิตประจ าวนัเลย  แต่อยา่งไรก็ตามในส่วนของกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีท างานรับราชการ ทั้งท่ีเป็นครู และองค์กรของรัฐ ในท่ีน้ีคือท างานในเทศบาลต าบล หรือ อบต. 
คูหาใต ้จ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 42.7  ยงัเห็นความส าคญัและความจ าเป็นในการพฒันาศกัยภาพดา้น
การใช้ภาษาต่างประเทศ และมีความรู้ดา้นภาษาองักฤษส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลางถึงระดบัมาก ทั้งน้ี
เพราะกลุ่มตวัอย่างเหล่าน้ีจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีซ่ึงเคยเรียนภาษาองักฤษมาบ้างแล้ว และมีกลุ่ม
ตวัอยา่งซ่ึงจบการศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 4 คน ท่ีมีการใชภ้าษาองักฤษระดบัมาก เน่ืองจากมีโอกาส
การใช้ภาษาต่างประเทศในชีวิตประจ าวนัจริง และจ าเป็นต้องมีทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษเพื่อ
ความส าเร็จและกา้วหน้าในหนา้ท่ีการงาน และในขณะเดียวกนัมีชาวบา้นจ านวนมากไม่เห็นความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งมีความสามารถในดา้นภาษาต่างประเทศเลยเพราะไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มรายไดใ้นการท ามาหา
กินของพวกเขาเลย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีล าดบัความตอ้งการ (Hierachy of Needs Theory) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ี
พฒันาข้ึนโดย อบัราฮมั มาสโลว ์(Abrahum Maslow) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยัแบรนดีส์ เป็นทฤษฎีท่ี
รู้จกักนั มากท่ีสุด ทฤษฎีหน่ึง ซ่ึงระบุวา่ บุคคลมีความตอ้งการเรียงล าดบัจากระดบัพื้นฐานท่ีสุดไปยงัระดบั
สูงสุด กรอบความคิดท่ีส าคญั ของทฤษฎีน้ี มี 3 ประการ คือ 

1.  บุคคลเป็นส่ิงมีชีวติท่ีมีความตอ้งการ ความตอ้งการมีอิทธิพลหรือเป็นเหตุจูงใจต่อพฤติกรรม  
ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บ การสนองตอบเท่านั้นท่ีเป็นเหตุจูงใจ ส่วนความตอ้งการท่ีไดรั้บการสนองตอบ
แลว้จะไม่เป็นเหตุจูงใจอีกต่อไป 

2. ความตอ้งการของบุคคลเป็นล าดบัชั้นเรียงตามความส าคญัจาก ความตอ้งการพื้นฐาน ไปจนถึง 
ความตอ้งการท่ีซบัซอ้น 

3. เม่ือความตอ้งการล าดบัต ่าไดรั้บการสนองตอบอยา่งดีแลว้ บุคคลจะกา้วไปสู่ความตอ้งการ 
ล าดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 

มาสโลว ์เห็นวา่ความตอ้งการของบุคคลมี  5 กลุ่ม จดัแบ่งไดเ้ป็น 5 ระดบัจากระดบัต ่าไปสูง  ดงัน้ี 
1. ความตอ้งการทางร่างกาย (Physiological Needs) 
เป็นความต้องการล าดับต ่าสุดและเป็นพื้นฐานของชีวิต เป็นแรงผลักดันทางชีวภาพ เช่น ความ

ต้องการอาหาร น ้ า อากาศ ท่ีอยู่อาศัย หากพนักงานมีรายได้จากการปฏิบัติงานเพียงพอ ก็จะสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ไดโ้ดยมีอาหารและท่ีพกัอาศยั เขาจะมีก าลงัท่ีจะท างาน ต่อไป และการมีสภาพแวดล้อมการ
ท างานท่ีเหมาะสม เช่น ความสะอาด ความสว่าง การระบายอากาศท่ีดี การบริการสุขภาพ เป็นการสนอง
ความตอ้งการในล าดบัน้ีได ้

2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) 
เป็นความตอ้งการท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากท่ีความตอ้งการทางร่างกายไดรั้บการตอบสนองอยา่งไม่ขาด

แคลนแลว้ หมายถึง ความตอ้งการ สภาพแวดลอ้มท่ีปลอดจากอนัตรายทั้งทางกายและจิตใจ ความมัน่คงใน
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งาน ในชีวิตและสุขภาพ การสนองความตอ้งการน้ี ต่อพนกังาน ท าไดห้ลายอยา่ง เช่น การประกนัชีวิตและ
สุขภาพ กฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ียติุธรรม การใหมี้สหภาพแรงงาน ความปลอดภยัใน การปฏิบติังาน เป็นตน้ 

3. ความตอ้งการทางสังคม (Social Needs) 
เม่ือมีความปลอดภยัในชีวิตและมัน่คงในการงานแลว้ คนเราจะตอ้งการความรัก มิตรภาพ ความ

ใกลชิ้ดผูกพนั ตอ้งการเพื่อน การมีโอกาสเขา้สมาคมสังสรรคก์บัผูอ่ื้น ไดรั้บการยอมรับเป็นสมาชิกในกลุ่ม
ใดกลุ่มหน่ึงหรือหลายกลุ่ม 

4. ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) 
เม่ือความตอ้งการทางสังคมไดรั้บการตอบสนองแลว้ คนเราจะตอ้งการสร้างสถานภาพของตวัเองให้

สูงเด่น มีความภูมิใจและสร้าง การนับถือตนเอง ช่ืนชมในความส าเร็จของงานท่ีท า ความรู้สึกมัน่ใจใน
ตวัเองแลเกียรติยศ ความตอ้งการเหล่าน้ีไดแ้ก่ ยศ ต าแหน่ง ระดบัเงินเดือนท่ีสูง งานท่ีทา้ทาย ไดรั้บการยก
ยอ่งจากผูอ่ื้น มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในงาน โอกาสแห่งความกา้วหนา้ในงานอาชีพ เป็นตน้ 

5. ความตอ้งการเติมความสมบูรณ์ใหชี้วิต (Self-actualization Needs) 
เป็นความตอ้งการระดบัสูงสุด คือตอ้งการจะเติมเต็มศกัยภาพของตนเอง ตอ้งการความส าเร็จในส่ิงท่ี

ปรารถนาสูงสุดของตวัเอง ความเจริญกา้วหน้า การพฒันาทกัษะความสามารถให้ถึงขีดสุดยอด มีความเป็น
อิสระในการตดัสินใจและการคิดสร้างสรรคส่ิ์งต่างๆ การกา้วสู่ต าแหน่งท่ีสูงข้ึนในอาชีพและการงาน เป็น
ตน้  

มาสโลวแ์บ่งความตอ้งการเหล่าน้ีออกเป็นสองกลุ่ม คือ ความตอ้งการท่ีเกิดจากความขาดแคลน 
(deficiency needs) เป็น ความตอ้งการ ระดบัต ่า ไดแ้ก่ความตอ้งการทางกายและความตอ้งการความปลอดภยั 
อีกกลุ่มหน่ึงเป็น ความตอ้งการก้าวหน้า และพฒันาตนเอง (growth needs) ได้แก่ความตอ้งการทางสังคม 
เกียรติยศช่ือเสียง และความตอ้งการเติมความสมบูรณ์ให้ชีวิต จดัเป็นความตอ้งการระดบัสูง และอธิบายว่า 
ความตอ้งการระดบัต ่าจะไดรั้บการสนองตอบจากปัจจยัภายนอกตวับุคคล ส่วนความตอ้งการระดบัสูง จะ
ไดรั้บการสนองตอบ จากปัจจยัภายในตวับุคคลเอง 

ตามทฤษฎีของมาสโลว ์ความตอ้งการท่ีรับการตอบสนองอยา่งดีแลว้ จะไม่สามารถเป็นเง่ือนไขจูง
ใจบุคคลได้อีกต่อไป แมผ้ลวิจยั ในเวลาต่อมา ไม่สนบัสนุนแนวคิดทั้งหมดของมาสโลว ์แต่ทฤษฎีล าดบั
ความตอ้งการของเขา กเ็ป็นทฤษฎีท่ีเป็นพื้นฐาน ในการอธิบายองคป์ระกอบของ แรงจูงใจ  
(http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Need_Theories.htm) 
 นอกจากน้ีผลการวจิยัในคร้ังน้ียงัสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะในการวจิยัของ นงสมร พงษพ์านิช 
(2551) ท่ีเสนอแนะวา่ การสอนการพูดภาษาองักฤษส าหรับการส่ือสารควรตั้งอยูบ่นรากฐานความตอ้งการ 
(Needs)ของผูเ้รียน ความรู้สามารถของผูเ้รียนท่ีมีอยู ่(Language Competence and Performance)    และความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล ดงันั้นจากผลการวจิยัท่ีพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความตอ้งการท่ีจะรับการอบรมระยะสั้น
ก็จะประสบความส าเร็จอยา่งแน่นอน 

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Maslow_Theories.htm
http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Need_Theories.htm
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5.6 ข้อเสนอแนะ 
5.6.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิัยไปใช้ 

1. น าผลการวจิยัท่ีไดว้า่ระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ ซ่ึงในท่ีน้ี คือภาษาองักฤษ 
วา่อยูใ่นระดบันอ้ย ไปจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชุมชนและใช้
ประกอบอาชีพ 

2. น าผลเก่ียวกบัความตอ้งการใหมี้การอบรมมคัคุเทศก์นอ้ยในชุมชนไปด าเนินการจริง 
 

      5.6.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
1.  ควรน าตวัแปรเก่ียวกบั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และ อาชีพ มาท าการวจิยัเชิงลึกเพื่อใหท้ราบ 

ศกัยภาพและความตอ้งการท่ีแทจ้ริงเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในชุมชน 
2. ควรท าวจิยัเก่ียวกบัความสามารถดา้นการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร โดยใชเ้คร่ืองมือ คือ 

แบบทดสอบทั้งท่ีเป็นขอ้เขียน การฟัง และการพูดจริงๆ เพื่อน าผลไปเป็นแนวทางในการจดัอบรมเพื่อพฒันา
ทกัษะทางภาษาองักฤษต่อไปในอนาคต 

3. ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัประเด็นทางภาษาต่างประเทศท่ีชาวบา้นแต่ละกลุ่มวชิาชีพตอ้งการ และ 
มีความจ าเป็นในการพฒันาตนเอง 

4. ควรท าการวิจยัเก่ียวกบัแนวทางพฒันาศกัยภาพชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนใน 
ภาพรวม ไม่เฉพาะดา้นภาษาต่างประเทศ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 

 
เร่ือง ศึกษาศักยภาพชุมชนด้านภาษาต่างประเทศในการส่ือสารเพ่ือน าไปสู่การพฒันาการท่องเทีย่ว 

A Study of Foreign Languages for Communication Potential Leading to Tourism Development 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นการศึกษาศกัยภาพดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสารเพื่อน าไปสู่
การพฒันาการท่องเท่ียวในบริบทชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
 

2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

         ตอนท่ี 2 ศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสารของชุมชนใน 
                                          บริบทชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 
          ตอนท่ี 3 แนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการ 
                                         ส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
 

3. กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริง ทั้งน้ีเพื่อน าผลการวจิยั ไปพฒันา
ศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวของ 
ชุมชนคูหาใต ้อ าเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 

                  
                   คณะผูว้จิยัขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือดว้ยดีในการท าวิจยัคร้ังน้ี 
 
 
 
 
                                                                                                                                           รศ. ทรรศนีย ์คีรีศรี 

หวัหนา้โครงการวจิยั        
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ตอนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดกาเคร่ืองหมาย  ลงใน   ตามความเป็นจริงเก่ียวกบัท่าน 
1. เพศ                        1  ชาย                     2 หญิง     
 
2. อาย ุ                      20 – 30  ปี         31 – 40  ปี         41 – 50  ปี         มากกวา่ 50 ปี 
 
3. ระดบัการศึกษา      ประถมศึกษา                มธัยมศึกษาตอนตน้ หรือ ปวช.  
                                   มธัยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวส.     ปริญญาตรี                   
                                    ปริญญาโทหรือสูงกวา่     อ่ืนๆ (โปรดระบุ................................................)                                                          
 
4. อาชีพ           รับราชการ(ครู, องคก์รของรัฐ)               รัฐวสิาหกิจ              
                      ท าเกษตรกรรม      คา้ขาย      ท าธุรกิจส่วนตวั    ท างานบริษทั    
                       ลูกจา้งหน่วยงานราชการ   อ่ืนๆ (โปรดระบุ....แม่บา้น....................................) 
 
5.  ภาษาต่างประเทศท่ีท่านสามารถฟังได ้
     ภาษาองักฤษ            ภาษาจีน                  ภาษามลาย ู             ไม่มีเลย 
 
6.  ภาษาต่างประเทศท่ีท่านสามารถพูดเพื่อการส่ือสารได ้
     ภาษาองักฤษ            ภาษาจีน                  ภาษามลาย ู             ไม่มีเลย 
 
7.  ท่านตอ้งการพฒันาความรู้ดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศหรือไม่ 
      ตอ้งการ                ไม่ตอ้งการ 
 
8.  ท่านไดใ้ชภ้าษาต่างประเทศในชีวติประจ าวนัหรือไม่ 
     ใชม้าก                  ใชบ้า้ง                     ไม่ใชเ้ลย 
 
9.  ท่านคิดวา่ภาษาต่างประเทศมีความจ าเป็นต่อตวัท่านอยา่งไร 
     จ าเป็น                   ไม่จ  าเป็น 
 
10. ท่านตอ้งการพฒันาดา้นภาษาต่างประเทศในการส่ือสารในชีวติประจ าวนัหรือไม่ 
       ตอ้งการ               ไม่ตอ้งการ 
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ตอนที ่2  ศักยภาพด้านการใช้ภาษาต่างประเทศในการส่ือสารของชุมชนในบริบทชุมชนคูหาใต้  
               อ าเภอรัตภูมิ จังหวดัสงขลา 
ตอนที ่2.1  ระดบัความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) 
ค าช้ีแจง  ใหท้่านกาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
                            5   =    มากทีสุ่ด   4   =   มาก    3  =  ปานกลาง   2 = น้อย  1 = น้อยทีสุ่ด    0 =  ไม่มีเลย 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดบัความสามารถ 

5 4 3 2 1 0 

1 ท่านมีความรู้ภาษาองักฤษในระดบัใด       

2 ท่านสามารถตั้งค  าถามเพ่ือส่ือสารกบัชาวต่างประเทศดว้ยภาษาองักฤษได ้       

3 ท่านมีความรู้การบอกทิศทางเป็นภาษาองักฤษได ้       

4 ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการสอบถามและการบอกราคาเป็นภาษาองักฤษได ้       

5 ท่านสามารถกล่าวทกัทายและตอ้นรับชาวต่างชาติเป็นภาษาองักฤษได ้       

6 ท่านสามารถฟังข่าวภาษาองักฤษไดรู้้เร่ือง       

7 
ท่านสามารถแนะน าสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชนคูหาใตใ้หน้กัท่องเท่ียวเป็น
ภาษาองักฤษได ้

      

ตอนที ่3 แนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นการใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสาร เพื่อน าไปสู่การ 
              พฒันาการท่องเท่ียวของชุมชน 
ค าช้ีแจง  ใหท้่านกาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
    5   = เห็นด้วยอย่างยิง่     4  = เห็นด้วย        3  = ไม่แน่ใจ       2  = ไม่เห็นด้วย      1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิง่ 

ข้อที่ ข้อความ 
ระดบัความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1 
ควรจดัการอบรมระยะสั้นเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร
ในชุมชน  

    
 

2 ท่านสามารถฝึกภาษาองักฤษดว้ยตนเองจากเวบ็ไซตต์่าง ๆดว้ยตนเอง      

3 ท่านตอ้งการฝึกภาษาต่างประเทศกบัชาวต่างชาติเอง      

4 ท่านตอ้งการใหมี้การอมรมมคัคุเทศกน์อ้ยในชุมชน      

 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ข 
ประวตัิผู้วจิัย 
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                  หมายเลขโทรศัพท์เคล่ือนที่  086- 9271159 
                 อเีมล์     tassalan@yahoo.co.uk 
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    สถานทีท่ างาน           คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั 
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